SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL PROFISSIONAL
CORRETORES DE SEGURO

|'-|:)) Seguros

CONDICOES GERAIS

ESTA E UMA APOLICE A BASE DE RECLAMACOES COM NOTIFICACAO

PERIODO DE RETROATIVIDADE, CONFORME DESCRITO NA ESPECIFICACAO DA APOLICE

CLAUSULA 12 — DEFINICOES

As definicbes descritas abaixo sdo gerais e aplicaveis exclusivamente quando expressamente
mencionadas nesta APOLICE de SEGURO. Comp&em-se de palavras e expressées comumente
usadas pelo mercado segurador e, por vezes, desconhecidas pelo SEGURADO. O objetivo € de
esclarecer eventuais duvidas que porventura possam existir na leitura e interpretacdo das
CONDICOES GERAIS, ESPECIAIS, PARTICULARES e Especificas que regem este SEGURO.

Qualquer eventual discordancia com relacao ao texto legal, este Ultimo prevalecera.

APOLICE - E o instrumento representativo do contrato de SEGURO que reproduz o acordo de
vontades, e seus eventuais aditivos, entre SEGURADORA e SEGURADO. A APOLICE contém
CONDICOES GERAIS, CONDICOES ESPECIAIS e CLAUSULAS PARTICULARES; a ele se agregam
a PROPOSTA DE SEGURO, a ficha de informac¢des e outros documentos cujas informacdes serviram
de base a contratacio, além de eventuais ENDOSSOS. E o ato escrito que constitui a prova formal
desse contrato.

APOLICE A BASE DE OCORRENCIAS “OCCURRENCE BASIS” — Forma alternativa de contratac&o
de SEGURO de Responsabilidade Civil, em que se define, como objeto do SEGURO, o pagamento
e/ou reembolso das quantias, respectivamente, devidas ou pagas a TERCEIROS, pelo SEGURADO,
a titulo de reparacédo de DANOS, em razao de decisao judicial transitada em julgado ou por acordo
aprovado de forma expressa pela SEGURADORA, desde que:

a) Os DANOS ou FATO GERADOR tenham ocorrido durante o PERIODO DE VIGENCIA DA
APOLICE;

b) O SEGURADO pleiteie a garantia durante a VIGENCIA DA APOLICE ou nos prazos
prescricionais em vigor.

APOLICE A BASE DE RECLAMACOES — Forma alternativa de contratacio de SEGURO de
responsabilidade civil, em que se define, como objeto do SEGURO, o pagamento e/ou reembolso das
guantias, respectivamente, devidas ou pagas a TERCEIROS, pelo SEGURADO, a titulo de reparacéo
de DANOS, em razdo de deciséo judicial transitada em julgado ou por acordo aprovado pela
SEGURADORA desde que:
a) Os DANOS ou o0 FATO GERADOR tenham ocorrido durante o PERIODO DE VIGENCIA DA
APOLICE ou durante o PERIODO DE RETROATIVIDADE contratualmente previsto; e
b) O TERCEIRO apresente RECLAMACAO ao SEGURADO durante o PERIODO DE VIGENCIA
DA APOLICE, ou durante o PRAZO ADICIONAL, conforme estabelecido no CONTRATO de
SEGURO.

APOLICE A BASE DE RECLAMACOES, COM NOTIFICACOES — Tipo especial de APOLICE A BASE
DE RECLAMACOES que cobre, também, RECLAMACOES futuras de TERCEIROS prejudicados,
relativas a fatos ou circunstancias ocorridos entre a DATA LIMITE DE RETROATIVIDADE, inclusive,
e o término de VIGENCIA DA APOLICE, desde que tenham sido notificados pelo SEGURADO, durante
a VIGENCIA DA APOLICE.
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AUTORIDADE CERTIFICADORA: Séo respectivamente a AC — Raiz, AC — Autoridade Certificadora,
AR — Autoridade de Registro e a ACT — Autoridade Certificadora de Tempo.

BENEFICIARIO — Termo utilizado para definir a pessoa (juridica ou fisica) que possua legitimidade
legal para receber eventual INDENIZACAO. Necessita estar definida e registrada na APOLICE.

CANCELAMENTO DA APOLICE — E a dissolucao antecipada do contrato de SEGURO, que pode
ocorrer pelos motivos previstos por esta APOLICE.

CERTIFICACAO DIGITAL: A CERTIFICACAO DIGITAL funciona como uma identidade virtual que
permite a identificagdo segura e inequivoca do autor de uma mensagem ou transacao feita em meios
eletrbnicos. Esse documento eletrénico é gerado e assinado por uma terceira parte confiavel, ou seja,
uma Autoridade Certificadora (AC) que, seguindo regras estabelecidas pelo Comité Gestor da ICP-
Brasil, associa uma entidade (pessoa, processo, servidor) a um par de chaves criptograficas. Os
certificados contém os dados de seu titular conforme detalhado na Politica de Seguranca de cada
Autoridade Certificadora. Esta atividade é determinada conforme o decreto N° 3.996, de 31 de outubro
de 2001 e o decreto N° 4.414, de 07 de outubro de 2002.

CERTIFICADO DE SEGURO - Documento destinado ao SEGURADO, emitido pela SEGURADORA,
que comprova a inclusdo do SEGURADO na APOLICE coletiva, a RENOVACAO do SEGURO ou a
alteracao de valores do LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO (LMI) ou do PREMIO.

CLAUSULA PARTICULAR — E uma parte da APOLICE de SEGURO, cuja fungéo é efetuar alguma
alteracao especifica, ndo prevista nas CONDICOES GERAIS e/ou Especiais, variando de acordo com
cada SEGURADO.

CLAUSULADO - Conjunto das clausulas de uma APOLICE de SEGURO, ou, num sentido mais amplo,
uma referéncia a todas as disposicées do contrato.

COBERTURA — Garantia contra DANOS fisicos provenientes de RISCOS amparados pelo contrato
de SEGURO. Pode ser também empregado como o termo de garantia.

COMUNICACAO DE SINISTRO OU AVISO DE SINISTRO — Obrigacdo imposta ao SEGURADO de
comunicar formalmente a ocorréncia do SINISTRO a SEGURADORA, indicando data e local de
ocorréncia, causa e consequéncias provaveis, afim de que esta possa iniciar o processo de verificacdo
de COBERTURA, regulacdo do SINISTRO e pagamento da INDENIZACAO.

CONDICOES ESPECIAIS — Em sentido amplo, trata-se do conjunto das disposicdes de uma
modalidade. Sao exemplos de CONDICOES ESPECIAIS os RISCOS COBERTOS pela modalidade,
novos RISCO EXCLUIDOS, ratificacdo ou RENOVACAO de clausulas entre outros.

CONDICOES GERAIS — E o instrumento juridico que disciplina os direitos e obrigacdes das partes
contratantes, é o conjunto de clausulas comuns a todas as modalidades e/ou COBERTURAS de um
plano de seguro, o qual podera ser alterado e/ou acrescentado e/ou substituido quando o contrato
tiver CONDICOES ESPECIAIS e/ou CLAUSULAS PARTICULARES.
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CONSELHOS DE CLASSE: Para efeitos deste SEGURO, é a SUSEP — Superintendéncia de Seguros
Privados, que regulamenta o exercicio de corretagem de Seguros, nos termos do Decreto-Lei N° 73,
de 21 de novembro de 1966 e do Decreto n.° 60.459 de 13 de marco de 1967.

CORRETOR DE SEGUROS - Pessoa fisica devidamente credenciada por meio de curso e exame de
habilitacdo profissional, autorizada pelos O6rgdos competentes a promover a intermediacdo de
APOLICE de SEGUROS e sua administracéo, podendo constituir-se como pessoa juridica na forma
da lei, devidamente credenciada para tal na SUSEP, obtendo para tanto a remuneragdo denominada
Comisséo de Corretagem.

COSSEGURO - Divisdo de um RISCO SEGURADO entre varias SEGURADORAS, cada uma das
guais se responsabiliza por uma quota-parte determinada do valor total do SEGURO, sendo que a
indicada na APOLICE e denominada "SEGURADORA Lider", assume a responsabilidade de
administrar a APOLICE, e representar todas as demais no relacionamento com o SEGURADO,
inclusive em caso de SINISTRO, ndo havendo, entretanto, solidariedade entre as SEGURADORAS.

CULPA GRAVE - E o ato ilicito praticado em razdo de NEGLIGENCIA, IMPRUDENCIA e IMPERICIA,
gue pelas caracteristicas da acao do agente, se equipara ao DOLO, ou seja, embora o resultado fosse
previsivel e esperado, 0 agente ndo tinha a intencéo de praticar o DANO, mas assumiu o0 RISCO. A
CULPA GRAVE é um RISCO EXCLUIDO na APOLICE.

CUSTOS DE DEFESA - Sdo os honorérios advocaticios, honorarios periciais, custas judiciais, taxas
administrativas e despesas necessarias inerentes a processos judiciais ou administrativos, tais como:
despesas postais com citacdes e intimacgfes, diligéncias dos oficiais de justica, taxa judiciaria,
despesas com porte de remessa e retorno de autos, e que tenham sido incorridas com o
consentimento prévio e por escrito da SEGURADORA, com relacdo a uma RECLAMACAO. N&o s&o
considerados CUSTOS DE DEFESA as despesas incorridas com quaisquer procedimentos que ainda
n&o tenham se tornado uma RECLAMACAO.

DANO - Prejuizo(s) decorrente(s) de um EVENTO.

DANO FiSICO A PESSOA — Qualquer doenca ou les&o corporal sofrida por pessoa, inclusive morte
ou invalidez consequente de EVENTO subito e imprevisivel.

DANO MATERIAL — Qualquer DANO fisico a propriedade tangivel, inclusive todas as perdas materiais
relacionadas com o uso dessa propriedade consequente de EVENTO subito e imprevisivel.

DANO MORAL - Toda lesao, praticada por outrem, ao patrimdénio psiquico ou a dignidade da pessoa,
ou, de forma mais ampla, aos direitos da personalidade, causando sofrimento psiquico, escandalo,
humilhacg&o, constrangimento, ridicularizagéo, exclusao ou qualquer tipo de desconforto, independente
da ocorréncia simultanea de DANOS MATERIAIS ou FISICOS A PESSOA. Para as pessoas juridicas,
séo as PERDAS FINANCEIRAS indiretas, ndo contabilizaveis, decorrentes de ofensa ao seu nome ou
a sua imagem, independente da ocorréncia simultanea de outros DANOS.

DATA LIMITE DE RETROATIVIDADE — Data igual ou anterior ao inicio da VIGENCIA da primeira de

uma série sucessiva e ininterrupta de APOLICES A BASE DE RECLAMACOES, a ser pactuada pelas
partes por ocasido da contratagao inicial do SEGURO.
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DIREITO DE REGRESSO - E o direito que tem a SEGURADORA, uma vez indenizado o SEGURADO
por ocasiao de um SINISTRO tecnicamente amparado, de se ressarcir da quantia paga, cobrando-a
do eventual TERCEIRO responsavel direto pelo SINISTRO. Ver "SUB-ROGACAQO".

DOLO - Esta relacionado com a méa-fé do agente. E o ato consciente e intencional de causar DANO
e/ou prejuizo a outrem, levar vantagem ou praticar uma acgao criminosa.

ENDOSSO - Instrumento pelo qual a SEGURADORA formaliza qualquer alteracdo numa APOLICE
de SEGURO. O mesmo que aditamento e aditivo.

ESPECIFICACAO DA APOLICE — Documento que retine conjunto de informacdes sobre o SEGURO
contratado, tais como: SEGURADO, atividade da empresa segurada, local(is) de RISCO, limites,
PREMIOS, FRANQUIAS, VIGENCIA do SEGURO, enumeracéao de clausulas aplicaveis, entre outros.

EVENTO — Termo que define um acontecimento previsto ou ndo no contrato de SEGURO, do qual
resulta em DANO.

FATO GERADOR - Qualquer acontecimento que produza DANOS, garantidos pelo SEGURO, e
atribuidos, por TERCEIROS pretensamente prejudicados, a responsabilidade do SEGURADO.

FRANQUIA — E o valor inicial dos prejuizos indenizaveis, absorvido exclusivamente pelo SEGURADO.

FRAUDE - E a obtenc&o ou simples tentativa, para si ou para outrem, de vantagem ilicita, financeira
ou material, em prejuizo alheio, mantendo ou somente induzindo alguém em erro, mediante ardil,
artificio ou qualquer outro meio que possa enganar. Nos termos da legislacdo penal brasileira, é uma
das formas de estelionato.

INDENIZACAO — Termo que define a contraprestacdo da SEGURADORA ao SEGURADO para a
reparacao do DANO sofrido em consequéncia de um RISCO COBERTO. Valor que devera ser pago
ao SEGURADO ou ao BENEFICIARIO nomeado formalmente na APOLICE no caso de ocorréncia de
SINISTRO coberto por esta APOLICE.

INSTITUTO NACIONAL DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO (ITl): Autarquia federal
regulamentadora e reguladora da atividade de CERTIFICACAO DIGITAL, estabelecidos nos termos
da medida provisoria n° 2.200-1, de 27 de julho de 2001 e o Comité Gestor da Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira - CG ICP-Brasil conforme decreto N° 6.605, de 14 de outubro de 2008.

LIMITE AGREGADO - Valor total maximo indenizavel por COBERTURA no contrato de SEGURO,
considerada a soma de todas as indenizacbes e demais gastos ou despesas relacionados aos
SINISTROS ocorridos, sendo previamente fixado e estipulado como o produto do LIMITE MAXIMO
DE INDENIZACAO por um fator superior ou igual a um. Os limites agregados estabelecidos para
COBERTURAS distintas sao independentes, ndo se somando nem se comunicando.

Para fins desta APOLICE o LIMITE AGREGADO ¢é equivalente ao LIMITE MAXIMO DE
INDENIZACAO.

LIMITE MAXIMO DE GARANTIA (LMG) DA APOLICE — Representa o0 limite maximo de

responsabilidade da SEGURADORA por SINISTRO, ou série de SINISTROS, levando-se em conta a
totalidade dos SINISTRO ocorridos durante a VIGENCIA DA APOLICE. A APOLICE sera cancelada
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na hipétese de serem efetuados pagamentos vinculados a um mesmo FATO GERADOR, que atinjam
este limite.

LIMITE MAXIMO DE INDENIZAC}AO (LMI) POR COBERTURA CONTRATADA — Limite maximo de
responsabilidade da SEGURADORA, por COBERTURA, relativo & RECLAMACAO, ou série de
RECLAMACOES decorrentes do mesmo FATO GERADOR. Os LIMITES MAXIMOS DE
INDENIZACAO estabelecidos para COBERTURAS distintas s&o independentes, ndo se somando nem
se comunicando.

LIQUIDACAO DE SINISTRO(S) — E a fase final do processo de REGULACAO DE SINISTRO
consistindo no pagamento dos prejuizos indenizaveis sofridos pelo SEGURADO ou no mero
encerramento sem INDENIZACAO do processo de SINISTRO.

NOTIFICACAO — Especificamente nas APOLICES A BASE DE RECLAMACOES em que se contrata
a clausula de notificacdes, € o ato por meio do qual o SEGURADO comunica a SEGURADORA, por
escrito, durante a VIGENCIA DA APOLICE, fatos ou circunstancias, potencialmente danosos,
ocorridos entre a DATA LIMITE DE RETROATIVIDADE, inclusive, e o término de VIGENCIA DA
APOLICE.

PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO (POS) — Valor dos prejuizos indenizaveis a ser
absorvido pelo SEGURADO em decorréncia de um SINISTRO coberto, arcando com um percentual
ou valor pré-determinado.

PERDAS FINANCEIRAS - Valor de PREJUIZOS FINANCEIROS consequentes de DANOS FiSICOS
A PESSOA ou de DANOS MATERIAIS a TERCEIRO em decorréncia de acdes ou omissdes do
SEGURADO inerentes ao exercicio de sua atividade profissional.

PERIODO DE RETROATIVIDADE DE COBERTURA — E a data fixada na APOLICE como o Intervalo
de tempo em que a COBERTURA retroagira.

POLUENTES - Sao quaisquer irritantes ou contaminantes soélidos, liquidos, gasosos ou térmicos,
inclusive fumaca, vapor, fuligem, acidos, alcali, produtos quimicos e residuos, incluindo materiais a
serem reciclados, recondicionados ou recuperados.

POLUICAO — E toda e qualquer omiss&o ou ato que suje, corrompa, prejudique a higiene ou a satde
de qualquer ser vivo ou degrade o meio ambiente por meio do despejo de lixo ou de dejetos organicos
ou quimicos, inclusive radioativos, ou de quaisquer outros POLUENTES que, de algum modo, altere
as propriedades fisicas, quimicas ou bioldgicas originais do meio ambiente.

PRAZO ADICIONAL — Prazo extraordinario para a apresentacdo de RECLAMACOES ao
SEGURADO, por parte de TERCEIROS, contratado junto a sociedade SEGURADORA, com ou sem
cobranca de PREMIO, tendo inicio na data do término da VIGENCIA DA APOLICE ou na data de seu
cancelamento.

PREJUIZO FINANCEIRO - E a reduc&o ou a eliminacéo de disponibilidades financeiras ja existentes,

tais como dinheiro, créditos e/ou valores imobiliarios. Ndo estdo incluidos neste conceito o lucro
cessante e a paralisacao das atividades do SEGURADO.
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PREJUIZOS A TERCEIROS — DANOS FiSICOS A PESSOA ou MATERIAIS sofridos por TERCEIROS
consequentes de a¢ao ou omissdo do SEGURADO.

PREMIO — E o preco do SEGURO. E a quantia, prevista no contrato de SEGURO, como devida pelo
SEGURADO a SEGURADORA.

PRESCRICAO — Principio juridico que determina a extingdo de um direito em consequéncia do
transcurso do prazo legal para exercé-lo.

PRESTACAO DE SERVICOS: Realizacdo de trabalhos profissionais de corretagem de seguros
prestados pelo SEGURADO a TERCEIROS, em troca de remuneracdo, honorarios, comissédo, ou
forma similar de pagamento. Tais servicos devem ser reconhecidos junto ao respectivo Conselho de
Classe. Comercializacdo de consércios, desde que estejam relacionados as Entidades
SEGURADORAS (mesmo Grupo Econbémico), e Planos de Saude.

Para fins de COBERTURA da APOLICE, sera considerada como PRESTACAO DE SERVICO do
SEGURADO exclusivamente aquelas diretamente relacionadas as atividades identificadas na
ESPECIFICACAO DA APOLICE. N&o é considerado PRESTACAO DE SERVICOS uso e conservacio
de imo&veis ou produtos fabricados, comercializados, distribuidos ou utilizados pelo SEGURADO.

PRIMEIRO RISCO ABSOLUTO - Forma de contratacdo em que a SEGURADORA responde pela
totalidade dos prejuizos cobertos até o LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO (LMI) contratado na
APOLICE para cada COBERTURA afetada, sem a incidéncia de rateio, respeitada a aplicacdo da
FRANQUIA e da PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO.

PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO: E um conjunto de atos administrativos, sucessivos e
interligados, investigativos e/ou sancionatorios, praticados pela Administracdo Publica Direta e
Indireta, por Orgéos de Classe e/ou Entidades afins, com o objetivo de apurar e/ou reprimir condutas
socialmente relevantes que afrontem normas e principios juridicos previamente estabelecidos. O
PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO nasce com o pedido formal do interessado e se encerra com o
cumprimento do ato decisorio final. Classificam-se nesta modalidade, a titulo de exemplo,
sindicancias, processos éticos profissionais, inquéritos policiais e administrativos, dentre outros.

PROPONENTE - Pessoa fisica ou juridica que pretende fazer SEGURO e que, para esse fim, firma
PROPOSTA DE SEGURO.

PROPOSTA DE SEGURO - Documento que deve ser preenchido e assinado pelo PROPONENTE,
seu representante legal ou por CORRETOR DE SEGUROS habilitado, propondo as condi¢des de
contratacdo do SEGURO e contendo os elementos essenciais do interesse a ser garantido e do
RISCO. A PROPOSTA ¢ a base do contrato de SEGUROS, dele fazendo parte integrante.

PRO-RATA TEMPORIS — Prazo de COBERTURA da A’POLICE calculado pela divisido do PREMIO
do SEGURO pelo numero de dias de VIGENCIA DA APOLICE.

QUESTIONARIO - E o documento preenchido pelo SEGURADO antes da emissdo da APOLICE
sobre 0 RISCO a ser aceito pela SEGURADORA, sendo parte integrante da APOLICE.

RECLAMACAO — E a manifestacdo de TERCEIRO, pedindo INDENIZACAO ao SEGURADO,
alegando sua responsabilidade civil por ato possivelmente danoso.
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REGULACAO DE SINISTRO — E o processo de apurac¢io das causas e circunstancias da ocorréncia
de um EVENTO formalmente comunicado pelo SEGURADO a SEGURADORA e dos prejuizos
indenizaveis. Compreende também o cumprimento, pelo SEGURADO, de todas as suas obrigacdes
legais e contratuais.

RENOVACAO - E a contratagéo de um novo SEGURO, sem interrupgdo de PERIODO DE VIGENCIA
de COBERTURA, geralmente por meio da emissio de uma nova APOLICE, novo bilhete ou
ENDOSSO na APOLICE ja subscrita, em condi¢cbes eventualmente semelhantes as que vigoravam
anteriormente ou sob novas condi¢des.

RESCISAO — Dissolucdo antecipada da APOLICE de SEGURO por acordo das partes. Quando néo
h& acordo, usa-se o termo “cancelamento”.

RISCO - E o acontecimento futuro, incerto e imprevisivel que pode resultar em DANOS.

RISCO COBERTO — E 0 RISCO, previsto no contrato de SEGURO, cujas consequéncias monetarias
serdo indenizadas pela SEGURADORA, até o LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO.

RISCO EXCLUIDO — Todo EVENTO potencialmente danoso, nédo elencado entre os RISCOS
COBERTOS ou expressamente excluido de cobertura na APOLICE.

SEGURADO: A pessoa fisica identificada na ESPECIFICACAO na qualidade de CORRETOR DE
SEGUROS para a realizacao de servicos especializados, ou pessoa juridica na qualidade de prestador
de servicos corretagem de seguros identificada na ESPECIFICACAO DA APOLICE, seus empregados
enguanto agindo em suas respectivas funcdes e competéncias, bem como quaisquer pessoas vinculadas
ao SEGURADO por contrato de PRESTACAO DE SERVICOS, no exercicio das atividades nos locais
especificados no contrato.

Estar8o garantidos os servigos profissionais prestados por funcionarios somente enquanto atuando em
nome do SEGURADO, a este vinculados por “Contrato de PRESTACAO DE SERVICOS”, ou, por relagdo
empregaticia no regime da CLT; bem como os servi¢os profissionais prestados por empresas terceirizadas,
ficando claro, entendido e acordado que estas tém que possuir, comprovadamente, mais de cinco anos de
experiéncia no mercado e estar devidamente registrada nos 6rgdos competentes.

SEGURADORA - Empresa legalmente autorizada a subscrever as consequéncias monetarias sofridas
pelos SEGURADOS decorrentes de EVENTOS sobre os RISCOS especificados, conforme
proposta(s) de SEGURO, que lhe fora(m) encaminhada(s) pelo(s) SEGURADO(s) e/ou seu
representante legal.

SEGURO - Contrato através do qual a SEGURADORA se obriga, mediante o pagamento do PREMIO,
a garantir interesse legitimo do SEGURADO contra RISCOS nele pré-determinados.

SINISTRO — E a ocorréncia de uma acdo e/ou omissdo que tenha produzido um DANO e/ou
PREJUIZO A um TERCEIRO, do qual o SEGURADO seja considerado civimente responsavel,
derivado necessariamente de FALHA PROFISSIONAL ou FATO GERADOR previsto na APOLICE.
Considerar-se-& como um sé e mesmo SINISTRO o conjunto dos DANOS e PREJUIZOS derivados
de uma mesma causa, independentemente do nimero de prejudicados e se entendera que ditos
DANOS e PREJUIZOS se produziram no momento cronolégico em que ocorreu o primeiro deles,
estando, assim, sujeito aos limites e FRANQUIAS por SINISTRO fixados na APOLICE.
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SUBLIMITE - E aquele que ndo apresenta limite SEGURADO Unico isolado, integrando-se ao LIMITE
MAXIMO DE INDENIZACAO (LMI) da COBERTURA basica e/ou principal.

SUB-ROGACAO — A SUB-ROGACAO tem lugar no SEGURO quando, apés o SINISTRO e paga a
INDENIZACAO pela SEGURADORA, esta substitui 0 SEGURADO nos seus direitos e acdes legais
contra o TERCEIRO responsével pelo SINISTRO.

TERCEIRO - Pessoa fisica ou juridica que, envolvida num SINISTRO, n&o represente nenhuma das
duas partes da APOLICE de SEGURO (SEGURADO e SEGURADORA), em virtude de uma relacéo
indireta, pode nele aparecer como reclamante de indeniza¢des ou beneficios. Ndo sdo considerados
TERCEIROS os ascendentes, os descendentes, o conjuge, bem como quaisquer parentes que com o
SEGURADO residam, ou dele dependam economicamente e, ainda, os empregados ou prepostos,
sécios dirigentes da Empresa Segurada.

VALOR DO PEDIDO: Corresponde a providéncia jurisdicional pretendida, considerando o sentido
imediato (aspecto processual) e mediato (aspecto material) da demanda, incluindo, mas nao se
limitando, a DANOS MATERIAIS, morais e corporais.

VIGENCIA / VIGENCIA DA APOLICE / PERIODO DE VIGENCIA — E o periodo de tempo fixado para
validade do SEGURO (ou COBERTURA).

CLAUSULA 22 — DISPOSICOES GERAIS E PRELIMINARES
2.1 — A aceitacdo do SEGURO estard sujeita a analise do RISCO.

2.2 — O registro deste plano na SUSEP nédo implica, por parte da Autarquia, incentivo ou
recomendacdo a sua comercializacdo; O presente produto foi registrado na SUSEP sob n°
15414.610376/2021-75.

2.3 — O SEGURADO podera consultar a situacdo cadastral de seu CORRETOR DE SEGUROS, no
site www.susep.gov.br, por meio do nimero de seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou
CPF.

2.4 — A emissdo da APOLICE sera feita em até 15 (quinze) dias, apds a data de aceitacdo da proposta.

2.5 — Fara prova do contrato de SEGURO a exibicdo da AP()L!CE ou, na falta desta, a apresentacao
do documento comprobatério do pagamento do respectivo PREMIO.

2.6 — No caso desta APOLICE ter sido emitida com COSSEGURO cedido, as Cosseguradoras
discriminadas na especificacdo da mesma assumem cada uma, direta e individualmente, a quota de
responsabilidade que lhes couber, sem solidariedade entre si, até o respectivo limite maximo de sua
participacdo mencionado na APOLICE, cujas “CONDICOES GERAIS e/ou ESPECIAIS e/ou
CLAUSULAS PARTICUALRES”, impressas, ficam valendo para todas as Cosseguradoras.

Entende-se como “Lider” do presente SEGURO esta SEGURADORA, a qual tem a seu cargo 0s
servicos de coordenacdo do SEGURO em todas as suas fases. O SEGURADO, em virtude desta
designagao, assume o compromisso de dirigir a “Companhia Lider” todas as comunicag¢des a que
estiver obrigado por forca das “CONDICOES GERAIS, ESPECIAIS e CLAUSULAS PARTICULARES”
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desta APOLICE, cabendo ao mesmo a responsabilidade nos termos das referidas condicdes pelo seu
nao cumprimento.

Este SEGURO foi contratado com emissdo de APOLICE Unica tendo esta sociedade, na qualidade de
Lider, efetuado em seus registros oficiais o lancamento completo da operacdo, por si e pelas
Cosseguradoras.

2.7 — Qualquer alterac&o que venha a ser solicitada pelo SEGURADO nas condi¢des desta APOLICE,
devera ser enviada ao Departamento de Subscricdo desta SEGURADORA para analise e
pronunciamento mediante comunicagao formal.

2.8 — O presente SEGURO ¢é contratado pelo SEGURADO em acordo com a proposta encaminhada
a esta SEGURADORA e compdem-se de CONDICOES GERAIS, ESPECIAIS e CLAUSULAS
PARTICULARES, cujas limitagcbes, obrigacOes e responsabilidades das partes sugerem a leitura
integral da APOLICE.

CLAUSULA 32— OBJETIVO DO SEGURO

A SEGURADORA declara a aceitagcdo do RISCO objeto da presente APOLICE, ressalvados o0s
RISCOS EXCLUIDOS discriminados abaixo.

CLAUSULA 42 — OBJETO DO SEGURO

4.1 — O presente SEGURO tem por objeto garantir, até o LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO, o
pagamento de indenizacbes ao SEGURADO, das quantias pelas quais 0 mesmo vier a ser
responsavel civiimente, em sentenca judicial transitada em julgado ou em acordo autorizado de modo
expresso pela SEGURADORA, por DANOS causados a TERCEIROS durante e consequentes da
PRESTACAO DE SERVICOS profissionais do SEGURADO, conforme descritos na ESPECIFICACAO
DA APOLICE desde que verificadas, simultaneamente, as seguintes condi¢ées:

a) Que os DANOS ocorram na VIGENCIA do presente contrato ou em data nado anterior a “data
retroativa de COBERTURA” indicada nesta APOLICE;

b) Que as RECLAMACOES por tais DANOS sejam apresentadas &8 SEGURADORA na VIGENCIA
deste contrato ou durante 0 PRAZO ADICIONAL se contratado.

4.2. Para fins de COBERTURA desta APOLICE, servicos corretagem de seguros sdo aqueles
estabelecidos pela lei no 4.594, de 29 de dezembro de 1964. (regula a profisséo de CORRETOR DE
SEGUROS).

CLAUSULA 52 — SEGURADO

Entende-se como SEGURADO a pessoa fisica, ou juridica, discriminada na ESPECIFICACAO DA
APOLICE.

CLAUSULA 62 — FORMA DE CONTRATACAO DO SEGURO
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Trata-se de um SEGURO a PRIMEIRO RISCO ABSOLUTO, isto é, a SEGURADORA respondera
pelos prejuizos de sua responsabilidade até o LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO (LMI) da
APOLICE.

CLAUSULA 72 — LIMITE MAXIMO DE GARANTIA E LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO

7.1 — O LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO (LMI), indicado na ESPECIFICACAO DA APOLICE,
representa o Limite M&ximo de Responsabilidade assumido pela SEGURADORA, por SINISTRO ou
ocorréncia, assim como, o total maximo indenizavel, por todas as COBERTURAS relativo a
RECLAMACAO, ou série de RECLAMACOES decorrentes do mesmo FATO GERADOR.

7.2 — Todos o0s prejuizos decorrentes de um mesmo EVENTO serdo considerados como um Unico
SINISTRO, qualquer que seja 0 numero de reclamantes.

7.3 — Uma vez prevendo limites SEGURADOS distintos por COBERTURA, fica entendido e acordado
que, se um EVENTO ou uma série de EVENTOS vier a atingir mais de uma dessas COBERTURAS,
a responsabilidade maxima da SEGURADORA, no EVENTO, ndo podera ultrapassar o valor
equivalente ao maior limite SEGURADO acionado pelo SINISTRO e especificado na APOLICE.

7.4 — Fica, ainda, entendido e acordado que os valores referentes aos SINISTROS efetivamente pagos
serao deduzidos dos LMI's das COBERTURAS acionadas a medida que forem sendo apresentados
a SEGURADORA.

7.5 — Fica estabelecido que, em caso de SINISTRO, se ficar constatado que os valores que serviram
de base para a fixacdo do PREMIO de SEGURO na emissdo da APOLICE foram inferiores aos
contabilizados pelo SEGURADO, a INDENIZACAO sera reduzida proporcionalmente a diferenca entre
o PREMIO devido e o pago.

CLAUSULA 82— AMBITO GEOGRAFICO DA APOLICE

Considera-se como ambito geografico das COBERTURAS todo o territério nacional.

CLAUSULA 92 — COBERTURAS

9.1 — Nas condicbes desta APOLICE estdo incluidas todas as COBERTURAS contratadas, com
especificacado dos RISCOS COBERTOS.

9.2 — As exclusdes especificas relativas a cada COBERTURA estarao inseridas apds a descri¢ao dos
RISCOS COBERTOS nas CONDICOES ESPECIAIS e CLAUSULAS PARTICULARES.

9.3 — No caso do SEGURO conjugar mais de uma COBERTURA, serdo identificadas na
ESPECIFICACAO DA APOLICE, denominacdes distintas para definir o limite de responsabilidade da
SEGURADORA em cada COBERTURA e/ou 0 valor maximo indenizavel pela APOLICE de SEGURO,
em um ou mais SINISTROS ou COBERTURAS.

9.4 — Caso a APOLICE tenha mais de uma COBERTURA, estara mencionado na especificacéo se
tais COBERTURAS poderéao ser contratadas isoladamente.

9.5 - RISCOS COBERTOS - Cobertura Basica:
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Consideram-se RISCOS COBERTOS a Responsabilidade Civil do SEGURADO, caracterizada na
forma da CLAUSULA 42 destas Condicdes e relacionada com:

9.5.1Errose Omis§6es do SEGURADO decorrentes de suas Atividades Profissionais descritas
na ESPECIFICACAO DA APOLICE.

9.5.2 PERDAS FINANCEIRAS, inclusive Lucros Cessantes de TERCEIROS, desde que
resultantes de um ATO DANOSO E DEVIDAMENTE COBERTO PELO PRESENTE SEGURO,
cometidas pelo SEGURADO contra TERCEIROS no exercicio de suas Atividades Profissionais
descritas na ESPECIFICACAO DA APOLICE.

9.5.3 DANOS MATERIAIS e/ou Corporais e/ou DANOS Morais consequentes de ATO
DANOSO DEVIDAMENTE COBERTO PELO PRESENTE SEGURO, cometidos pelo
SEGURADO contra TERCEIROS no exercicio de suas Atividades Profissionais descritas na
ESPECIFICACAO DA APOLICE.

9.5.4 Os CUSTOS DE DEFESA em processos civis, criminais administrativos e arbitrais por
ATO DANOSO DEVIDAMENTE COBERTO PELO PRESENTE SEGURO, cometidos pelo
SEGURADO contra TERCEIROS no exercicio de suas Atividades Profissionais descritas na
ESPECIFICACAO DA APOLICE.

Salvo disposi¢cdo em contrario, a responsabilidade maxima aceita por esta SEGURADORA
para fins de pagamento de honoréarios advocaticios relacionados a defesa do SEGURADO
aplicavel por RECLAMACAO sera:

a) na esfera civel: até 10% (dez por cento) do VALOR DO PEDIDO na agéo judicial, limitada
ao maximo de R$ 35.000,00 (trinta e cinco mil reais).

b) na esfera criminal: até R$ 10.000,00 (dez mil reais).

c) na esfera administrativa: até R$ 10.000,00 (dez mil reais).

d) para procedimento arbitral: até R$ 10.000,00 (dez mil reais).

O advogado podera ser referenciado pela SEGURADORA ou de livre escolha por parte do
SEGURADO.

9.5.5 A SEGURADORA indenizara ou reembolsara ao SEGURADO, respeitado os limites
previstos na APOLICE, as seguintes despesas:

| - As despesas de salvamento comprovadamente efetuadas, durante e/ou apos a ocorréncia
de um SINISTRO;

Il — As despesas de contencdo de SINISTRO, relacionadas aos DANOS comprovadamente
causados pelo SEGURADO na tentativa de evitar o SINISTRO, minorar o DANO ou salvar a
coisa.

N&o estardo cobertas pelo contrato de SEGURO, as despesas ordinarias, assim entendidas,
as despesas com manutencao, reformas ou benfeitorias.
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O reembolso e/ou INDENIZACAO das despesas de salvamento e/ou de contencdo deveréo ser
comprovadas pelo SEGURADO; devem ser proporcionais; justificadas; e adequadas aos
DANOS verificados.

Na hipdtese de despesas de contencédo e/ou salvamento de SINISTROS nao cobertos pelo
contrato de SEGURO, as despesas serao rateadas entre a SEGURADORA e SEGURADO.

Caberd ao SEGURADO dar aviso imediato a SEGURADORA, de qualquer situagdo que resulte
em despesas de contencédo e/ou salvamento.

Na existéncia de SEGURO mais especifico para cobrir as despesas de contencdo e/ou
salvamento, 0 SEGURADO se obriga a acionar a APOLICE mais especifica.

Na hipétese de existir mais de uma APOLICE cobrindo as despesas de contengio e/ou
salvamento, a SEGURADORA efetuara o pagamento de tais despesas proporcional a sua cota
de responsabilidade no RISCO.

9.6 — Extensdes de COBERTURA

9.6.1 Callnia, Injuria e Difamacéo

O presente SEGURO indenizara também e até o LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO constante na
ESPECIFICACAO DA APOLICE, as RECLAMACOES de TERCEIROS apresentadas contra o
SEGURADO, por callnia, injuria ou difamacao.

9.6.2 Despesas Extras

O presente SEGURO indenizara também e até o LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO constante na
ESPECIFICACAO DA APOLICE, as despesas necessarias incorridas pelo SEGURADO, com o prévio
consentimento por escrito da SEGURADORA, relacionadas a medidas adotadas pelo SEGURADO
com o objetivo de evitar uma RECLAMACAO ou potencial RECLAMACAO decorrente de um Ato
Danoso coberto pelo SEGURO.

9.6.3 Gerenciamento de Crise

A COBERTURA desta APOLICE se estendera para os custos de contratagio de empresa
especializada em servicos de comunicacdo e assessoria de imagem, desde que haja prévia
autorizacdo escrita da SEGURADORA, quando houver comprovado prejuizo a imagem, a honra ou
reputacdo do SEGURADO, causado pela veiculacdo de noticia, reportagem ou vazamento de
informacdes sigilosas.

Esta COBERTURA somente sera aplicada se os fatos ou acontecimentos estiverem relacionados a
prestacao de Atividade Profissional do SEGURADO e cobertos por esta APOLICE.

9.6.4 Atos Desonestos de Funcionarios

O presente SEGURO indenizara também e até o LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO constante na
ESPECIFICACAO DA APOLICE para DANOS causados a TERCEIROS, decorrentes de atos
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desonestos ou fraudulentos cometidos pelos empregados do SEGURADO no exercicio de sua
atividade profissional, desde que:
a) Os atos desonestos estejam diretamente relacionados a atividade profissional do respectivo
empregado ao TERCEIRO reclamante;
b) Haja apresentacao de acusacéo formal do TERCEIRO ao SEGURADO requerendo a reparacao
de DANOS.

A Caracterizacao do ato desonesto ou fraudulento do empregado se dara, obrigatoriamente, através
de condenacado judicial, cabendo ao SEGURADO tomar todas as medidas cabiveis para a
comprovacdo do ato desonesto ou fraudulento pelo seu empregado, sob pena da perda de
COBERTURA.

Consideram-se como atos desonestos ou fraudulentos dos empregados os atos cometidos com a
intencdo de causar perdas e PREJUIZOS A TERCEIROS durante o exercicio de sua atividade
profissional. A simples imprudéncia ou inadverténcia, bem como RECLAMACOES que n&o decorram
diretamente da atividade profissional do SEGURADO, no terdo COBERTURA nesta APOLICE.

Profissionais que nao sejam empregados do SEGURADO em regime da CLT, ndo estarao cobertos
nesta APOLICE.

9.6.5 Extravio, Roubo e Furto de Documentos de Clientes

O presente SEGURO indenizara também e até o LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO constante na
ESPECIFICACAO DA APOLICE o extravio, furto ou roubo de documentos, decorrente do
desaparecimento e/ou destruicdo de parte ou da totalidade, de documentos de clientes ou ndo sob a
responsabilidade do SEGURADO, devendo caracterizar-se pelo DANO irremediavel de nao poder
reconstituir parcial, ou totalmente, a integridade dos documentos.

9.6.6 Erros e Omissdes em Transmissédo de Proposta

O presente SEGURO indenizara também e até o LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO constante na
ESPECIFICACAO DA APOLICE, RECLAMACOES de TERCEIROS caso o0 SEGURADO seja
responsabilizado por razdo de eventuais erros causados nas transmissdes de propostas as
SEGURADORAS durante sua PRESTACAO DE SERVICO.

9.6.7 Erros de Avaliacdo de Bens

O presente SEGURO indenizara também e até o LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO constante na
ESPECIFICACAO DA APOLICE RECLAMACOES por Atos Danosos a TERCEIROS em decorréncia
de erros de avaliacdo de bens durante a PRESTACAO DE SERVICOS do SEGURADO, desde que,
tais avaliagOes sejam efetuadas por profissionais legalmente habilitados para tais servigos, nos termos
da legislac&o pertinente em vigor, e que tenham, ainda vinculo empregaticio ou de PRESTACAO DE
SERVICO com o0 SEGURADO.

9.7 — CONDICOES ESPECIAIS

9.7.1 CERTIFICACAO DIGITAL
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O presente SEGURO indenizara, desde que contratado e pago PREMIO correspondente, e até o
LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO constante na ESPECIFICACAO DA APOLICE, os servicos de
CERTIFICACAO DIGITAL praticados pelo SEGURADO, devidamente habilitado pelo INSTITUTO
NACIONAL DE TECNOLOGIA DA INFORMAC}AO (IT1).

CLAUSULA 102 - RISCOS EXCLUIDOS
10.1 — A presente APOLICE n&o cobre RECLAMACOES por:

a) DANOS ocorridos ou reclamados nos Estados Unidos da América e/lou suas
possessfes e Canada;

b) Atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel ao DOLO praticados pelo
SEGURADO, pelo BENEFICIARIO ou pelo representante, de um ou de outro;

c) Nos SEGUROS contratados por pessoas juridicas, a exclusdo do item anterior aplica-se
aos socios controladores, aos seus dirigentes e administradores legais, aos
BENEFICIARIOS e aos seus respectivos representantes;

d) DANOS causados por inobservancia de normas, diretrizes e/ou disposi¢coes
especificas de 6rgdos competentes, estabelecidas para cada servico prestado pelo
SEGURADO ou a seu mando;

e) Violagdo das normas legais, administrativas, e/ou estatutarias, bem como as de direito
autoral, de propriedade industrial e/ou de marcas e patentes;

f) Violacdo, ou descumprimento, ou quebra de contrato;

g) Contribuicbes pecuniarias a partidos politicos, entidades civis, militares,
governamentais, religiosas ou de qualquer outra natureza;

h)  Servigcos proibidos por leis ou regulamentos, ou em que haja sido feita alguma
restricdo por organismos de controle e/ou entidades competentes;

i) Servicos em que se verifigue o emprego de técnicas e/ou equipamentos
experimentais;

), Qualquer tipo de promessa ou garantia, escrita ou nao, relativa ao resultado de
gualquer servico prestado pelo SEGURADO,;

k) DANOS decorrentes de atos de hostilidade ou de guerra, tumultos, greves, "lockout",
rebelido, insurreicao, revolucéao, terrorismo, confisco, nacionalizagdo, destruicdo ou
requisicao decorrentes de qualquer ato de autoridade de fato ou de direito, civil ou
militar, e EVENTOS similares;

) DANOS aos bens moéveis e imoveis, inclusive veiculos, em poder do SEGURADO, seus

empregados, prestadores de servico, estagiarios e/ou prepostos, para guarda ou
custddia, transporte, uso, manipulagéo ou execucao de quaisquer trabalhos;
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Responsabilidades assumidas pelo SEGURADO por contratos ou convencgdes, que
néao sejam as responsabilidades decorrentes exclusivamente da lei;

DANOS consequentes do inadimplemento dessas obrigagdes puramente contratuais;

DANOS relacionados com qualquer outro tipo de servigo profissional, que ndo seja
aquele especificado no presente contrato de SEGURO.

Qualquer RECLAMACAO decorrente direta ou indiretamente, de faléncia, insolvéncia
ou inadimplemento do SEGURADO e/ou de qualquer empresa, entidade ou
organizacao, que direta ou indiretamente, esteja ligada, ou ndo, ao mesmo, quer por
contrato e/ou convencgéo, quer por qualquer outro tipo de acordo;

DANOS causados aos locais ocupados pelo SEGURADO para aexecuc¢ao dos servi¢cos
discriminados neste contrato, ou a seu conteudo, independentemente se tais locais
forem inerentes a atividade do SEGURADO, ou néo.

DANOS causados por construcdo, demoli¢cdo, reconstrucao ou alteracéo estrutural do
imével, bem como qualquer tipo de obra, inclusive instalacdes e montagens;

DANOS decorrentes da circulacdo de veiculos, e ainda DANOS relacionados com a
existéncia, uso e conservacao de aeronaves e aeroportos, embarcacdes e portos;

Extravio, furto ou roubo de bens, inclusive veiculos, dinheiro e valores, em poder do
SEGURADO para guarda e custdodia. Consideram-se valores, para efeito deste
SEGURO: metais preciosos, pedras preciosas e semipreciosas, pérolas, joias,
cheques, titulos de crédito de qualquer espécie, selos, APOLICES e quaisquer outros
instrumentos ou contratos, negociaveis ou nao, que representem dinheiro ou valor
econdmico;

Nao cabera qualquer INDENIZACAO por este SEGURO, quando entre o SEGURADO e
o TERCEIRO reclamante, existir participacdo acionaria ou por cota, de forma direta ou
indireta;

DANOS causados por asbestos, talco asbestiforme, diethilstibestrol, dioxina, ureia
formaldeido, vacina para gripe suina, dispositivo intrauterino (“diu”), contraceptivo
oral, fumo ou derivados, DANOS resultantes de hepatite ou sindrome da deficiéncia
imunolégica adquirida ("aids");

DANOS causados ao SEGURADO, seus ascendentes, descendentes e cdnjuge, bem
como a quaisquer parentes que com ele residam ou dele dependam economicamente,
e ainda os causados aos socios controladores da empresa segurada, seus diretores,
administradores, funcionéarios, colaboradores, estagiarios, terceirizados, ou
guaisquer dos seus prestadores de servi¢co diretos ou indiretos;

DANOS em consequéncia de reacao nuclear, radiacdo nuclear, explosdo nucleares,
radiacdo ionizante ou contaminagcdo radioativa causada por materiais nucleares ou
residuos nucleares provenientes da combustdo de materiais nucleares. DANOS
originados direta ou indiretamente, ou de qualquer forma relacionados com a
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deterioracdo do meio ambiente ou outras variacfes prejudiciais em agua, ar, solo,
subsolo, ou por ruido, infiltracdo e em geral os causados por contaminagao de qualquer
natureza.

RadiacGes ionizantes ou quaisquer outras emanacdes havidas na producéo,
transporte, utilizagdo ou neutralizacdo de materiais fisseis e seus residuos, e
guaisquer EVENTOS decorrentes da utilizacdo de energia nuclear;

Em hipotese alguma estardo cobertas as indenizacdes a titulo de DANOS punitivos
(“punitive damage”) e/lou DANOS exemplares (“exemplary damage”); e, ainda,
guaisquer multas e/ou penalidades pecuniérias impostas por lei e/ou por organismos
ao SEGURADO,;

Sanc¢des ou multas de qualquer natureza, obrigacdes fiscais, tributarias ou decorrente
de praticas ilicitas, inclusive, quaisquer RECLAMACOES originarias de atos
especulativos;

DANOS causados pela acdo subita ou paulatina de temperatura, umidade, infiltracéo
e vibracéo;

Lucros cessantes ou PERDAS FINANCEIRAS, NAO decorrentes de RISCO COBERTO
por este contrato;

As indenizagbes e gastos de assisténcia originados por doencas profissionais de
empregados, bem como qualquer tipo de acdo de reparacao civil de danos proposta
por empregados ou terceirizados do SEGURADO, acdo de regresso contra o
SEGURADO promovida pelo instituto nacional de previdéncia social e outros;

RECLAMACOES resultantes do descumprimento de obrigacdes trabalhistas
(reclamacdes trabalhistas), acdes judiciais relativas a seguridade social, SEGUROS de
acidentes do trabalho, pagamento de salarios e similares a verbas trabalhistas;

RECLAMAGCOES relacionadas com discriminacéo, assédio moral ou sexual, doenca do
trabalho ou similar, bem como de responsabilidade civil por acidentes sofridos por
seus empregados ou prepostos;

Despesas médico, hospitalares, socorro, resgate (de qualquer natureza) e analogas,
assim como funerarias, decorrentes do acidente que resultou em invalidez total
permanente ou em morte dos empregados e/ou prepostos do SEGURADO;

DANOS decorrentes de erros atuariais e/ou da gestao terceirizada da administragéo,
seus departamentos e/ou fundos de penséo.

Falhas nos estudos de viabilidade financeira;

DANOS decorrentes de quaisquer outras empresas, quer agindo em nome do
SEGURADO, ou nao.
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Pratica de quaisquer atos incompativeis com o exercicio da profissao, de acordo com
0s respectivos ordenamentos legais, administrativos ou disciplinares
regulamentadores da atividade ou servicos prestados;

DANOS relacionados com a propriedade, posse, uso de imoéveis ou circulacédo de
veiculos motorizados, embarcacdes sujeitas a registro junto a capitania dos portos ou
aeronaves de qualquer espécie, bem como opera¢cdes comerciais e industriais do
SEGURADO;

Inobservancia de cronogramas fisicos ou financeiros;

DANOS aos proprios bens objeto do contrato de PRESTACAO DE SERVICOS;
DANOS causados aos executantes de quaisquer servigcos ou demais TERCEIROS que
trabalhnem ou executem outras operacdes no local, sob contrato firmado com o
SEGURADO;

Uso nao autorizado de marcas ou patentes alheias;

Insolvéncia do SEGURADO;

Despesas com a revisao total ou parcial dos servi¢cos e projetos;

DANOS causados a imOveis ou seus conteudos pelo derramamento, infiltracdo ou
descarga de agua;

Fato de a obra executada ou a maquina e/ou equipamento objeto de instalacdo ou
montagem nao funcionar ou ndo ter o desempenho esperado;

Quebra do sigilo profissional;
DANO estético, danos morais, danos punitivos, danos sociais;

Falta de cumprimento dos padrdes técnicos regularmente observados na pratica
profissional, ou, requeridos por lei e/ou 6rgdo competente;

Utilizacdo de técnicas ou de produtos que se encontrem em fase de experiéncia ou
gue néo tenham sido suficientemente testados de acordo com as normas especificas
em vigor na época em que tais técnicas ou produtos foram utilizados;

DANOS causados a empregados do SEGURADO quando a seu servico;

Qualquer RECLAMACAO contra o SEGURADO, decorrente ou relacionada, direta ou
indiretamente, com (i) qualquer ato ou omissdo anterior ao PERIODO DE
RETROATIVIDADE ou (ii) qualquer ato ou omiss&o notificado no PERIODO DE
VIGENCIA DE APOLICES anteriores a esta APOLICE, contratadas com outras
sociedades SEGURADORAS, ou ainda, (iii) uma RECLAMACAO contra o SEGURADO
anterior a data da primeira contratacdo desta APOLICE, desde que tal RECLAMACAO

Pagina 17 de 36



SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL PROFISSIONAL
CORRETORES DE SEGURO

|'-|:)) Seguros

CONDICOES GERAIS

ja fosse de conhecimento do SEGURADO ou do Tomador nareferida data da primeira
contratacdo desta APOLICE.

aaa) GARANTIAS E CONVENQC)ES PARTICULARES - RECLAMAQ()ES decorrentes de
responsabilidades assumidas pelo SEGURADO por contratos, convenc¢des, promessas,
compromissos, acertos e garantias, escritas ou néo e por qualquer outro tipo de acordo
gue ndo sejam decorrentes de obrigacdes civis legais exigiveis a natureza da
PRESTACAO DE SERVICOS realizada, incluindo, mas néo limitando, responsabilidades
assumidas pelo SEGURADO vinculadas a pré-aprovacdao de SEGUROS e/ou
previsdo/confirmac&o de taxas de PREMIOS de SEGUROS.

bbb) RECLAMAQ()ES POR CORRETAGEM DE_ RESSEGUROS - RECLAMAQ@ES
resultantes, baseadas ou atribuiveis a PRESTACAO DE SERVICOS de corretagem de
resseguros.

cce) RECLAMAQOES POR PEDIDOS DE COBERTURA PROVISORIA - RECLAMAQOES
resultantes, baseadas, atribuiveis ou relacionadas a pedido de COBERTURA provisoria,
sem evidéncia de confirmacé&o de recebimento pela SEGURADORA.

ddd) RECLAMACOES POR CERTIFICACAO DIGITAL - RECLAMACOES resultantes,
baseadas ou atribuiveis & PRESTACAO DE SERVICOS de CERTIFICACAO DIGITAL,
guando o SEGURADO néo seja credenciado ou que nao esteja com o credenciamento
regular junto a ICP-BRASIL conforme determina o Comité Gestor da Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira (CG ICP-BRASIL) e o INSTITUTO NACIONAL DE
TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO (ITI), através da resolucdo N° 47, de 03 de dezembro de
2007 e da Resolucdo N° 52, de 28 de novembro de 2008, para RECLAMACOES
relacionadas a servicos de CERTIFICACAO DIGITAL.

CLAUSULA 112 — ACEITACAO E VIGENCIA DA APOLICE

11.1 — Para se habilitar a contratacdo do SEGURO, o interessado devera preencher formulario(s)
especifico(s), denominado “PROPOSTA DE SEGURO?”, ou que dela fagam parte, encaminhando-o(s),
juntamente com o restante da documentacdo exigida, ao Departamento de Subscricdo desta
SEGURADORA, para analise do RISCO e eventual aceitagao.

11.1.1 — A proposta devera ser assinada pelo PROPONENTE, ou por seu representante legal ou
por seu CORRETOR DE SEGUROS, legalmente habilitado, que eventualmente intermedeie a
contratacdo do SEGURO. O signatario da proposta € denominado “PROPONENTE”. A proposta
devera conter os elementos essenciais para analise dos RISCOS propostos, bem como a
informacao da existéncia de outros SEGUROS cobrindo os mesmos interesses contra 0S mesmos
RISCOS, ndo sendo valida a presuncdo de que a SEGURADORA tenha conhecimento de
circunstancias que nao constem da proposta e, quando for o caso, da ficha de informacdes.

11.1.2 — Em caso de aceitac&o, a proposta passara a integrar a APOLICE de SEGURO.

11.2 — A SEGURADORA fornecera, obrigatoriamente, ao PROPONENTE, o protocolo que identifique
a proposta por ela recepcionada, com a indicacdo da data e hora de seu recebimento.
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A SEGURADORA podera recusar o fornecimento de protocolo para a proposta, previamente a sua
analise, que nao satisfaca a todos os requisitos formais estabelecidos para o seu efetivo e formal
recebimento, previamente a sua analise, devolvendo-a ao PROPONENTE para atendimento das
exigéncias.

11.3 — A SEGURADORA dispora do prazo de até 15 (quinze) dias corridos, para manifestar-se sobre
a proposta, contados a partir da data de seu recebimento, seja para SEGUROS novos ou renovacgoes,
bem como para alteracdes que impliquem em modificacbes de RISCO. A auséncia da manifestacéo,
por escrito, N0s prazos previstos, caracterizara a aceitacao técita da proposta.

11.3.1 — Dentro desse prazo, a SEGURADORA podera exigir, em caso de Pessoa Fisica, a
documentos complementares, para analise e aceitacdo do RISCO e/ou para alteracdo proposta,
podera ser feita apenas uma vez, durante o prazo previsto para aceitacao. Para Pessoa Juridica, a
solicitacdo de documentos podera ocorrer mais de uma vez, durante o prazo de 15 (quinze) dias,
desde que a SEGURADORA indique os fundamentos do pedido de novos elementos, para
avaliacdo da proposta e taxacdo do RISCO. O referido prazo de 15 dias corridos para que a
SEGURADORA se manifeste, voltard a correr a partir da data em que se der a entrega a contento
da documentacédo complementar solicitado pela SEGURADORA

11.3.2 — No caso da nao aceitacdo da proposta, a SEGURADORA comunicara o fato, por escrito,
ao PROPONENTE, especificando os motivos da recusa.

11.3.3 — A auséncia de manifestacdo, por escrito, por parte da SEGURADORA, no prazo
estabelecido, caracterizara a aceitacao tacita do SEGURO.

11.4 — Caso a aceitagdo da proposta dependa de contratacdo ou da alteracdo de um contrato de
resseguro facultativo, o prazo previsto no subitem 11.3 serd suspenso até que o ressegurador se
manifeste formalmente, devendo a SEGURADORA comunicar tal fato, por escrito, ao PROPONENTE,
ressaltando a consequente inexisténcia de COBERTURA enquanto perdurar esta referida suspensao.

11.4.1 — Nessa hipotese, é vedada a cobranca, total ou parcial, do PREMIO.
11.5 — A data de aceitacéo da proposta sera:
a) A data da manifestacdo expressa da SEGURADORA, se anterior ao término do prazo previsto
no subitem 11.3, respeitado o disposto no subitem 11.3.1;
b) A data do término do prazo previsto no subitem 11.3, respeitado o disposto no subitem 11.3.1,

em caso de auséncia de manifestacao por parte da SEGURADORA.

11.6 — Se nao tiver havido pagamento de PREMIO, total ou parcial, antes da data de aceitagédo da
proposta, esta sera a data de inicio de VIGENCIA do SEGURO.

11.6.1 — Se tiver sido expressamente acordado entre as partes, a data de inicio de VIGENCIA do
SEGURO podera ser fixada em uma data distinta da aceitacao da proposta.

11.6.'2 — A data de}érmino da VIGENCIA do SEGURO sera fixada com base na data de inicio do
PERIODO DE VIGENCIA e no prazo estipulado para a duragcdo da APOLICE de SEGURO.
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11.7 — Se tiver havido pagamento do PREMIO, total ou parcial, antes da data de aceitacio da proposta,
a data de inicio da VIGENCIA do SEGURO sera a data da recepcao da proposta pela SEGURADORA.

11.7.1 — Aceita a proposta, a data de término de VIGENCIA do SEGURO sera fixada com base na
sua data de inicio e no prazo estipulado para a duracdo da APOLICE de SEGURO.

11.7.2 — Para recusar a proposta, a SEGURADORA devera, concomitantemente:

a) Observar o disposto no subitem 11.3.2 e 0s prazos previstos no subitem 12.3;

b) Conceder a COBERTURA do SEGURO por mais 2 (dois) dias Uteis, contados a partir da data
em que o PROPONENTE tiver conhecimento formal da recusa;

c) Restituir, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, apos a data da formalizacdo da recusa, o
PREMIO pago pelo SEGURADO, deduzido da parcela relativa ao PERIODO DE VIGENCIA do
SEGURO, calculada na base “PRO-RATA TEMPORIS”, e atualizado de acordo com as normas
em vigor.

11.8 — A COBERTURA concedida pela SEGURADORA comeca as 24 (vinte e quatro) horas do dia
estipulado para o seu inicio e finda as 24 (vinte e quatro) horas do dia fixado para o seu término.

11.9 — A duracdo minima de VIGENCIA DA APOLICE sera de 01 (um) ano. Excetuam-se 0s casos em
que 0 SEGURADO pretenda fazer coincidir o término de VIGENCIA do SEGURO de responsabilidade
civil (2 base de RECLAMACOES) com o término de VIGENCIA de outras APOLICES, todas por ele
contratadas em uma mesma SEGURADORA

11.10 — O SEGURADO, a qualquer tempo, podera subscrever nova proposta ou solicitar a emissao
de ENDOSSO, para alteragao do limite da garantia contratualmente previsto, ficando a critério da
SEGURADORA sua aceitacao e/ou alteracdo do PREMIO, quando couber.

11.11 — A emiss&o da APOLICE, do CERTIFICADO DE SEGURO ou do ENDOSSO, sera feita em até
15 (quinze) dias, a partir da data de aceitacdo da proposta.

CLAUSULA 122 - RENOVACAO
A RENOVACAO desta APOLICE n&o é automatica.

Para sua RENOVACAO, devera ser encaminhado & SEGURADORA, o pedido de RENOVACAO e
o(s) QUESTIONARIO (S) devidamente preenchido(s), datado(s) e assinado(s), bem como qualquer
informacgdo financeira, ou de outra natureza, que a SEGURADORA possa solicitar. Com base na
analise dessas informagbes a SEGURADORA determinara os novos termos, condi¢des e valores nos
quais a APOLICE podera, ou ndo, ser renovada.

Em caso de renovacdes sucessivas, a SEGURADORA devera conceder o PERIODO DE
RETROATIVIDADE DA COBERTURA da APOLICE anterior. O SEGURADO tera direito a ter fixada
como data retroativa de COBERTURA, em cada RENOVACAO de uma APOLICE A BASE DE
RECLAMACOES, a data pactuada por ocasido da contratacdo da primeira APOLICE, facultada,
mediante acordo entre as partes, a fixagdo de outra data, anterior aquela hipétese em que a nova data
prevalecera nas renovacoes futuras.
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CLAUSULA 132 — CONCORRENCIA DE APOLICES

13.1 — O SEGURADO que, na VIGENCIA DA APOLICE de SEGURO, pretender obter novo SEGURO
contra 0s mesmos RISCOS devera comunicar sua intencdo, previamente, por escrito, a todas as
SEGURADORAS envolvidas, sob pena de perda de direito.

13.2 - O prejuizo total relativo a qualquer SINISTRO amparado por COBERTURA de
Responsabilidade Civil, cuja INDENIZACAO esteja sujeita as disposi¢cdes desta APOLICE, sera
constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) Despesas, comprovadamente, efetuadas pelo SEGURADO durante e/ou ap0s a ocorréncia dos
DANOS a TERCEIROS, com o objetivo de reduzir sua responsabilidade;

b) Valores das reparacdes estabelecidas em sentenca judicial transitada em julgado, decisao final
administrativa, decisao arbitral final e/ou por acordo entre as partes, nesta Ultima hip6tese com
a anuéncia expressa das SEGURADORAS envolvidas.

13.3 — Na ocorréncia de SINISTRO contemplado por COBERTURAS concorrentes, ou seja, que
garantam os mesmos interesses contra 0s mesmos RISCOS, em APOLICES distintas, a distribuicdo
de responsabilidade entre as SEGURADORAS envolvidas devera obedecer as seguintes disposicoes:

13.3.1 — Sera calculada a INDENIZACAO individual de cada APOLICE como se a respectiva
APOLICE fosse a Unica vigente, considerando-se, quando for o caso, FRANQUIAS, participacdes
obrigatérias do SEGURADO, LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO (LMI) da COBERTURA e rateio.

13.3.2 — Sera calculada a “INDENIZACAO individual ajustada” de cada COBERTURA, na forma
abaixo indicada:

Se, para uma determinada APOLICE, for verificado que a soma das indenizacbes
correspondentes as diversas COBERTURAS abrangidas pelo SINISTRO é maior que seu
respectivo LIMITE MAXIMO DE GARANTIA (LMG), a INDENIZACAO individual de cada
COBERTURA sera recalculada, determinando-se, assim, a respectiva INDENIZACAO
individual ajustada. Para efeito deste recélculo, as indenizacdes individuais ajustadas relativas
as COBERTURAS que ndo apresentem concorréncia com outras APOLICES ser&o adotados
0s maiores valores apurados, observados 0s respectivos prejuizos indenizaveis apurados e 0s
Limites Maximos de Indenizacdes (LMI's). O valor restante do LMG na APOLICE sera
distribuido entre as COBERTURAS concorrentes, observados os prejuizos indenizaveis e 0s
LMI’s destas COBERTURAS;

a) Caso contrario, a “INDENIZACAO individual ajustada” serd a INDENIZACAO individual,
calculada de acordo com o subitem 13.3.1 deste artigo.

13.4 — Sera definida a soma das indenizagdes individuais ajustadas das COBERTURAS concorrentes
de diferentes APOLICES, relativas aos comuns prejuizos indenizaveis, calculadas de acordo com o
subitem 13.3.2 deste artigo.

13.5 — Se a quantia a que se refere ao subitem 13.4 deste artigo for igual ou inferior ao prejuizo
indenizavel vinculado a COBERTURA concorrente, cada SEGURADORA envolvida participara com a
respectiva INDENIZACAO individual ajustada, assumindo o SEGURADO a responsabilidade pela
diferenca, se houver.
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13.6 — Se a quantia estabelecida no subitem 13.4 for maior que o prejuizo vinculado a COBERTURA
concorrente, cada SEGURADORA envolvida participara com percentual do prejuizo indenizavel
correspondente & raz&o entre a respectiva INDENIZACAO individual ajustada e a quantia estabelecida
naquele subitem.

CLAUSULA 142 - ALTERACAO E ATUALIZACAO DOS VALORES CONTRATADOS

Sdo documentos deste SEGURO a APOLICE, seus ENDOSSOS, a PROPOSTA DE SEGURO
assinada pelo SEGURADO, seu representante ou CORRETOR DE SEGUROS, o(s) QUESTIONARIO
(S) e todos os documentos a ela anexados e outros documentos necessarios, que deram origem a
contratacdo do SEGURO.

O SEGURADO, a qualquer tempo, podera subscrever nova PROPOSTA DE SEGURO ou solicitar
emissédo de ENDOSSO, para alteracéo do limite da garantia contratualmente previsto, ficando a critério
da SEGURADORA sua aceitacdo e eventual alteracdo do PREMIO, quando couber.

N&o é valida a presuncédo de que a SEGURADORA tenha conhecimento de fato ou de circunstancia
gue nao conste dos documentos fornecidos, nem daqueles que nao tenham sido comunicados
posteriormente, na forma estabelecida nestas condicdes.

As contrata¢Ges com VIGENCIA igual ou inferior a um ano n&o poder&o conter clausula de atualizac&o
de valores

CLAUSULA 152 — PAGAMENTO DE PREMIOS
15.1 — O PREMIO devido pelo SEGURADO est4 indicado na ESPECIFICACAO DA APOLICE.

15.2 — O pagamento do PREMIO sera efetuado por meio de documento emitido pela
SEGURADORA.

15.2.1 — A SEGURADORA encaminhara o documento a que se refere o item 15.2 diretamente ao
SEGURADO, seu representante ou, ainda, por expressa solicitacdo de qualquer um destes, ao
CORRETOR DE SEGUROS, observada a antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis, em relacéo a
data do respectivo vencimento.

15.2.2 — O pagamento do PREMIO sera feito através da rede bancaria.

15.2.3 — Salvo disposi¢cdo em contrario, o pagamento do PREMIO a vista ou da primeira parcela
devera ser efetuado até o trigésimo dia contado a partir do inicio de VIGENCIA DA APOLICE, fatura
ou conta mensal.

15.2.4 — Quando a data limite para pagamento do PREMIO a vista ou de qualquer uma de suas
parcelas cair em dia em que nao haja expediente bancério, o pagamento podera ser feito no primeiro
dia atil em que houver expediente bancario.

15.3 — Nos SEGUROS cujos PREMIOS estejam programados para serem pagos em parcela Gnica,
qualquer INDENIZACAO decorrente da presente APOLICE de SEGURO somente passa a ser
devida depois que o pagamento do PREMIO houver sido realizado pelo SEGURADO, o que deve
ser feito, no maximo, até a data limite prevista para este fim, na nota de SEGURO.
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15.4 — Decorridos os prazos para pagamento do PREMIO (nico ou da primeira parcela sem que
tenha sido quitado o respectivo documento de cobranca, o contrato ou aditamento a ele referente
ficard automaticamente e de pleno direito cancelado, independentemente de qualquer interpelacdo
judicial ou extrajudicial.

15.5 — Fica vedado o cancelamento desta APOLICE de SEGURO cujo PREMIO tenha sido pago a
vista, mediante financiamento obtido junto a instituicdes financeiras, nos casos em que 0
SEGURADO deixar de pagar o financiamento.

15.6 — Os PREMIOS poderao ser fracionados em parcelas, em nimero inferior ao de meses de
VIGENCIA do contrato, ndo devendo a ultima parcela ter vencimento apos o término do SEGURO.

15.6.1 — Em caso de parcelamento do PREMIO, n&o sera permitida a cobranca de nenhum valor
adicional, a titulo de custo administrativo de fracionamento.

15.6.2 — Nos casos em que o pagamento do PREMIO incluir uma parcela de juros, o SEGURADO
podera fazer a antecipa¢do do pagamento de qualguer uma das parcelas, com consequente reducao
proporcional dos juros pactuados.

15.6.3 — Configurada a falta de pagamento de qualquer uma das parcelas subsequentes a primeira,
o prazo de VIGENCIA da COBERTURA sera ajustado em funcio do PREMIO efetivamente pago,
devendo ser observado o nimero de dias correspondentes ao percentual do PREMIO, calculado a
partir da razdo entre o PREMIO efetivamente pago e o PREMIO devido, conforme tabela abaixo:

TABELA DE PRAZO CURTO

RELAGAG % ENTBE A FRAQAO A SER APLICADA

PARCELA DE F')REN”O PAGAE SOBRE A VIGENCIA ORIGINAL

TOTAL DA APOLICE
13 15/365 dias
20 30/365 dias
27 45/365 dias
30 60/365 dias
37 75/365 dias
40 90/365 dias
46 105/365 dias
50 120/365 dias
56 135/365 dias
60 150/365 dias
66 165/365 dias
70 180/365 dias
73 195/365 dias
75 210/365 dias
78 225/365 dias
80 240/365 dias
83 255/365 dias
85 270/365 dias
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RELAGAO % ENTRE A FRAGAO A SER APLICADA
PARCELA DE PREMIO PAGAE | S0BRE A VIGENCIA ORIGINAL
TOTAL DA APOLICE

88 285/365 dias

90 300/365 dias

93 315/365 dias

95 330/365 dias

o8 345/365 dias

100 365/365 dias

15.6.3.1 — Para os percentuais ndo previstos na tabela acima, deverao ser aplicados os percentuais
correspondentes ao prazo imediatamente superiores.

15.6.3.2 — A SEGURADORA ¢ obrigada a informar ao SEGURADO, ou ao seu representante legal,
por meio de comunicacao escrita, o novo prazo de VIGENCIA ajustado.

15.6.3.3 — Se a aplicagao do disposto no subitem 15.6.3 ndo resultar em alteracdo do prazo de
VIGENCIA da COBERTURA, a APOLICE de SEGURO seré& cancelada.

15.6.3.4 — O prazo original da APOLICE ficara automaticamente restaurado caso seja restabelecido o
pagamento do PREMIO dentro do prazo previsto no subitem 15.6.3.2. Neste caso, a SEGURADORA
cobrara multa e juros de mora.

15.6.3.5 — Concluido o prazo de VIGENCIA ajustado, sem que tenha sido retomado o pagamento do
PREMIO, a APOLICE sera cancelada, ficando a SEGURADORA desobrigada de qualquer obrigacao
de pagamento de INDENIZACAO securitaria.

15.7 — Se 0 SINISTRO ocorrer dentro do prazo de pagamento do PREMIO, sem que este tenha sido
efetuado, o direito & INDENIZACAO nos termos desta APOLICE néo ficara prejudicado. Quando o
pagamento da INDENIZACAO acarretar o cancelamento desta APOLICE, as parcelas vincendas do
PREMIO deverdo ser deduzidas do valor de referida INDENIZACAO, excluido o adicional de
fracionamento.

CLAUSULA 162 — ATUALIZACAO DAS OBRIGACOES DECORRENTES DA APOLICE

16.1 — O pagamento de valores relativos a atualizagdo monetaria e juros moratorios far-se-a
independentemente de NOTIFICACAO ou interpelacéo judicial, de uma sé vez, juntamente aos
demais valores da APOLICE.

16.2 — O indice pactuado para atualizacdo de valores sera o IPCA/IBGE. Na hipotese de extingdo do
indice pactuado, o indice utilizado sera o INPC/IBGE.

16.3 — Os demais valores (incluindo a INDENIZACAOQ) das obrigacdes pecuniarias da SEGURADORA,
sujeitam-se a atualizacdo monetéaria pela variacdo positiva do indice estabelecido no plano, na
hip6tese de ndo cumprimento do prazo para o pagamento da respectiva obrigacdo pecuniaria, a partir
da data de exigibilidade. A critério da SEGURADORA, a atualizacdo podera ser aplicada a partir da
data de exigibilidade, mesmo que a obrigacdo de pagamento de PREMIO tenha sido paga dentro do
prazo previsto.
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16.4 — Consideram-se datas de exigibilidade para as COBERTURAS nos SEGUROS de DANOS, cuja
INDENIZACAO corresponda ao reembolso de despesas efetuadas, a data do efetivo dispéndio pelo
SEGURADO e a data de ocorréncia do EVENTO.

16.5 — A atualizacdo sera efetuada com base na variacdo apurada entre o ultimo indice publicado
antes da data de exigibilidade da obrigacéo pecuniaria e aguele publicado imediatamente anterior a
data de sua efetiva liquidagao.

16.6 — Os valores relativos as obrigacdes pecuniarias serdo acrescidos de multa, quando prevista, e
de juros moratérios, quando o prazo de sua liquidac&o superar o prazo fixado na APOLICE para esse
fim, respeitada a regulamentacao especifica, particularmente, no que se refere ao limite temporal para
liquidacao e a faculdade de suspensao da respectiva contagem. Os juros moratorios, contados a partir
do primeiro dia posterior ao término do prazo fixado na APOLICE terdo a taxa de 0,5% ao més.

16.7 — Os valores devidos a titulo de devolucdo de PREMIOS sujeitam-se a atualizacdo monetaria
pela variacado do indice estabelecido no plano, a partir da data em que se tornarem exigiveis.

a) No caso de CANCELAMENTO DA APOLICE: a partir da data de recebimento da solicitacéo de
cancelamento ou da data do efetivo cancelamento, se 0 mesmo ocorrer por iniciativa da
SEGURADORA;

b) No caso de recebimento indevido de PREMIO: a partir da data de recebimento do PREMIO;

c) No caso de recusa da PROPOSTA DE SEGURO: a partir da data de formalizacdo da recusa,
se ultrapassado o prazo de 10 (dez) dias.

CLAUSULA 172 — COMUNICACAO DE SINISTROS E/OU EXPECTATIVA DE SINISTROS

Quando do recebimento de uma RECLAMACAO formal de TERCEIRO prejudicado ou quando da sua
simples expectativa do qual possa resultar um SINISTRO indenizavel por esta APOLICE, devera o
SEGURADO, ou quem suas vezes fizer, sob pena de perder o direito a INDENIZACAO:

a) Comunicar ao Departamento de SINISTROS desta SEGURADORA tdo logo tome
conhecimento, pela via mais rapida ao seu alcance, sem prejuizo da comunicacao escrita que
devera ser formalizada o mais rapido possivel;

b) Fazer constar da comunicacdo escrita: data, hora, local, bens sinistrados, estimativa preliminar
de prejuizos e causas provaveis do SINISTRO;

c) Tomar as providéncias consideradas inadiaveis para resguardar os interesses comuns e
minorar 0s prejuizos indenizaveis até a chegada do representante da SEGURADORA,;

d) Franquear ao representante da SEGURADORA o0 acesso ao local do SINISTRO e prestar-lhe
as informacg0des e o0s esclarecimentos solicitados, colocando-lhe a disposicdo a documentacao
para comprovagao ou apuracao dos prejuizos;

e) Preservar as partes danificadas e possibilitar a inspecdo das mesmas pelo representante da
SEGURADORA;

f) Proceder, caso necessario, a imediata substituicdo dos bens sinistrados, visando evitar a
diminuicdo da eficiéncia de seus servi¢os e 0 prosseguimento normal de suas atividades, sem
prejuizo dos itens acima.

CLAUSULA 182 — PROVA DO SINISTRO
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18.1 — O pagamento de qualquer INDENIZACAO com base nesta APOLICE somente podera ser
efetuado ap6s terem sido relatadas pelo SEGURADO as circunstancias da ocorréncia do
SINISTRO, apuradas as suas causas, comprovados os valores aindenizar e o direito de recebé-
los, cabendo ao SEGURADO prestar toda a assisténcia solicitada para que isto seja
concretizado.

18.2 — Todas as despesas efetuadas com a comprovacdo do SINISTRO e com os documentos
de habilitacdo efetivamente necessarios a essa comprovacgao ficam por conta do SEGURADO,
salvo as diretamente realizadas pela SEGURADORA.

CLAUSULA 192 - OBRIGACOES DO SEGURADO
O SEGURADO obriga-se a:

19.1 - Entregar ao Departamento de Subscricdlo da SEGURADORA o QUESTIONARIO
devidamente preenchido e assinado, concomitantemente com a PROPOSTA DE SEGURO. O
atraso ou a n&do entrega do QUESTIONARIO no prazo aqui previsto configurard o
descumprimento de obrigacdo contratual e poderéa acarretar o cancelamento desta APOLICE;

19.2 — Comunicar, tdo logo tenha conhecimento, formal e diretamente ao Departamento de
SINISTROS desta SEGURADORA, por e-mail e/ou carta registrada ou protocolada, da
ocorréncia de qualquer fato ou ato do qual possa advir qualquer tipo de responsabilidade civil
nos termos desta APOLICE;

19.3 — Comunicar ao Departamento de SINISTROS desta SEGURADORA, tao logo tenha
conhecimento, da existéncia de qualquer eventual RECLAMACAO judicial de TERCEIROS
contra si, que possam vir a ter qualquer tipo de envolvimento com a APOLICE de SEGURO,;

19.4 — Zelar e manter em bom estado de conservacao, seguranca e funcionamento os bens de
sua propriedade e posse, que sejam capazes de causar DANOS cuja responsabilidade Ihe
possa ser atribuida, comunicando ao Departamento de Subscricdo desta SEGURADORA, por
escrito, qualquer alteracdo ou mudanca que venham a sofrer os referidos bens;

19.5 - Dar ciéncia ao Departamento de Subscri¢cao desta SEGURADORA da contratagao ou
RESCISAO de qualquer outro SEGURO, referente aos mesmos RISCOS previstos nesta
APOLICE.

CLAUSULA 202 — OBRIGAGOES DO SEGURADO PARA FINS DE INDENIZAGCAO

Em atendimento a Circular SUSEP — 612/2020, no ato da LIQUIDACAO DOS SINISTROS é
obrigatéria a apresentacdo dos documentos abaixo mencionados da pessoa (fisica/juridica)
qgue for receber a INDENIZACAO (SEGURADO, BENEFICIARIO ou TERCEIRO).

20.1 - PESSOAS JURIDICAS

20.1.1 — Sociedades Andbnimas, Condominios e outras Entidades, como Partidos Politicos,
Igrejas, Fundacoes, etc.

a) Estatuto Social vigente;
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Ultima ata de elei¢cdo da Diretoria e do Conselho Administrativo;

Cépia do cartdo de CNPJ ou do Cadastro de Empresa Estrangeira/BACEN (CADEMP)
para empresas off-shore, executadas as universalidades de direitos que, por disposicéo
legal, sejam dispensadas de registro no CNPJ e no CADEMP;

Copia da procuracao vigente outorgada pelos sécios da empresa com a qualificacdo do
procurador ou dos diretores, quando ela ndo estiver representada diretamente pelo
proprietario ou sécio controlador;

Cépia do CPF e RG ou outro documento de identificacdo que contenha a natureza do
documento, 6rgdo expedidor e data da expedicdo (OAB, CREA e/ou outros), dos
BENEFICIARIOS e representantes, na hipotese de o representante da empresa ser
nomeado por meio de procuracao;

Cépiade um comprovante de endereco da empresa, contendo logradouro, bairro, cédigo
de enderecamento postal — CEP, cidade, unidade da federacéo, emitida ha menos de 3
(trés) meses da data do pagamento da INDENIZAGCAO;

Numero de telefone e cédigo de discagem direta a distancia — DDD.

20.1.2 — Sociedades Limitadas (Ltda.)

a)
b)

c)

d)

e)

20.2 -

a)

b)

c)
d)

Contrato Social e ultima alteracao;

Cépia do cartdo de CNPJ ou do Cadastro de Empresa Estrangeira/BACEN (CADEMP)
para empresas off-shore, executadas as universalidades de direitos que, por disposicéao
legal, sejam dispensadas de registro no CNPJ e no CADEMP;

Copia da procuracao vigente outorgada pelos sécios da empresa com a qualificacdo do
procurador ou dos diretores, quando ela nédo estiver representada diretamente pelo
proprietario ou sécio controlador;

Cépia do CPF e RG ou outro documento de identificacdo que contenha a natureza do
documento, o6rgdo expedidor e data da expedicdo (OAB, CREA e outros), dos
BENEFICIARIOS e representantes, na hipdtese do representante da empresa ser
nomeado através da procuracao;

Cépiade um comprovante de endereco da empresa, contendo logradouro, bairro, cédigo
de enderecamento postal — CEP, cidade, unidade da federacéo, emitida ha menos de 3
(trés) meses da data do pagamento da INDENIZACAO.

PESSOAS FISICAS

Copia do CPF e RG ou outro documento de identificacdo que contenha a natureza do
documento, 6rgdo expedidor e data da expedi¢cdo (OAB, CREA e outros);

Comprovante de residéncia (conta de luz e na falta deste, qualquer outro documento de
comprovagao) que contenha o endereco completo (logradouro, bairro, coédigo de
enderecamento postal — CEP, cidade, unidade da federacé&o); emitido a menos de 3 (trés)
meses da data do pagamento da INDENIZACAO;

Numero de telefone e cédigo de discagem direta a distancia — DDD;

Profisséo, registro no 6rgao profissional de classe e/ou carteira profissional.

CLAUSULA 212 - PERDA DE DIREITOS

21.1 — Sem prejuizo do que consta nas demais clausulas destas condi¢des e do que em lei
esteja previsto, o SEGURADO perdera todo e qualquer direito, com relagdo a presente
APOLICE, nos seguintes casos:
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a)
b)

c)

d)

f)

g)

h)
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Se 0 SEGURADO agravar intencionalmente o RISCO objeto deste SEGURO;

Se fizer declaracfes falsas ou, por qualquer meio, procurar obter beneficios ilicitos do
SEGURO a que se refere esta APOLICE;

Se houver por parte do SEGURADO, sécio controlador, dirigente, administrador legal,
BENEFICIARIO ou seus respectivos representantes, ato doloso ou a tentativa, para
provocar ou simular SINISTRO ou prejuizo, ou ainda agravar as suas consequéncias,
para obter INDENIZACAO e/ou dificultar a sua elucidago;

Serecusar-se a apresentar os livros comerciais e/ou fiscais, escriturados e regularizados
de acordo com alegislagcdo em vigor, bem como, toda e qualquer documentacao que seja
exigida e indispensavel a comprovacdo da RECLAMACAO de INDENIZACAO
apresentada ou para levantamento dos prejuizos;

Se efetuar qualquer modificacdo ou alteracdo no estabelecimento SEGURADO ou nas
coisas seguradas ou, ainda, no ramo de atividade da qual resultem na agravacédo do
RISCO para a SEGURADORA, sem sua prévia e expressa anuéncia;

Se deixar de tomar toda e qualquer providéncia que seja de sua obrigacdo ou que esteja
ao seu inteiro alcance, no sentido de evitar, reduzir ou ndo agravar, 0S prejuizos
indenizaveis resultantes de um SINISTRO;

Se deixar de cumprir todas as normas e regulamentos vigentes relativos ao
funcionamento, assim como manté-los em boas condicdes de manutencdo e de
conservacao, funcionando sem sobrecarga;

Se 0 SEGURADO, seu representante ou seu CORRETOR DE SEGUROS fizer declaracdes
inexatas ou omitir circunstancias que possam influir direta ou indiretamente no
conhecimento, na aceitagdo da PROPOSTA DE SEGURO, no valor do PREMIO, na andlise
e aceitacdo do RISCO e/ou na taxa de RISCO. Fica ainda entendido e acordado que o
SEGURADO fica obrigado a efetuar o pagamento do PREMIO vencido;

Se a inexatiddo ou a omissao nas declaracdes nao resultar de ma-fé do SEGURADO, a
SEGURADORA podera:

Na hip6tese de ndo ocorréncia do SINISTRO:

- Cancelar o SEGURO, retendo, do PREMIO originalmente pactuado, a parcela

proporcional ao tempo decorrido; ou

- Permitir a continuidade do SEGURO, cobrando a diferenca de PREMIO cabivel.

Na hipotese de ocorréncia de SINISTRO sem INDENIZACAO integral:

- Cancelar o SEGURO, apds o pagamento da INDENIZACAO, retendo, do PREMIO
originalmente pactuado, acrescido da diferenca cabivel, a parcela calculada
proporcionalmente ao tempo decorrido; ou

- Permitir a continuidade do SEGURO, cobrando a diferenca de PREMIO cabivel ou
deduzindo-a do valor a ser indenizado.

Na hipotese de ocorréncia de SINISTRO com INDENIZACAQ integral, cancelar o SEGURO, ap6s
o pagamento da INDENIZACAO, deduzindo, do valor a ser indenizado, a diferenca de PREMIO
cabivel.

)

)

Se néo informar a SEGURADORA sobre:

— A alteracéo dafirmaou transmissdo a TERCEIROS do interesse no objeto SEGURADO;

— Qualquer fato suscetivel de agravar o RISCO COBERTO, se ficar comprovado que
silenciou de méa-fé;

Se 0 SEGURADO confessar, fizer acordo, ou transacdo com TERCEIRO admitindo a

responsabilidade por DANOS cobertos nesta APOLICE de SEGURO, sem prévia e

expressa autorizacdo da SEGURADORA.
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21.2- 0 SEGURADO e obrigado a comunicar a SEGURADORA, logo que saiba, todo e qualquer
fato suscetivel de agravar o RISCO COBERTO, sob pena de perder direito a INDENIZACAO se
ficar comprovado que silenciou de ma-fe.

21.2.1 — A SEGURADORA podera comunicar ao SEGURADO, por escrito, desde que o faca

nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso da agravacdo do RISCO, de sua

decis&o de cancelar o contrato ou, mediante acordo entre as partes, restringira COBERTURA

contratada.

a) O cancelamento do contrato sé seré eficaz 30 (trinta) dias ap6s a NOTIFICACAO formal,
devendo ser restituida a diferenca do PREMIO, calculada proporcionalmente ao periodo

a decorrer;
b) Nahipotese de continuidade do contrato, a SEGURADORA podera cobrar a diferenca de
PREMIO cabivel, em razdo do agravamento do RISCO.

21.3 — O SEGURADO perdera o direito se, sem prévia comunicacdo e concordancia da
SEGURADORA, colocar em RISCO a sua atividade através dareducao do numero de maquinas
e pecas em reserva e dos dispositivos de alarmes ou de seguranga ou se estes materiais em
reserva ndo forem mantidos em condi¢cdes adequadas para uso imediato.

21.4 — Além do acima exposto, a SEGURADORA tera o direito de, a qualquer momento,
suspender o pagamento de qualquer INDENIZACAO se:

a) Houver davida quanto ao direito do SEGURADO em receber a INDENIZACAO, até que
seja feita a devida apuracéo;

b) Existirem investigagdes contra o SEGURADO em andamento efetuadas por qualquer
orgéao policial, até que ocorra o competente julgamento do inquérito.

21.5 — Sob pena de perder o direito & INDENIZACAO, o SEGURADO participara a perda a
SEGURADORA, tédo logo tome conhecimento, e adotara as providéncias imediatas para minorar
suas consequéncias.

CLAUSULA 222 — LIQUIDACAO DE SINISTROS

22.1 — Para a LIQUIDACAO DE SINISTROS, além dos documentos elencados na clausula
“Obrigac¢des do SEGURADOQO” destas CONDICOES GERAIS, deveréo ser apresentados também os
seguintes documentos:

a) Comunicacédo escrita do SINISTRO contendo as informacdes detalhadas do mesmo com
comentarios do SEGURADO a respeito de sua eventual responsabilidade ou ndo perante o(s)
TERCEIRO (S) reclamante(s);

b) RECLAMACAO formal por parte do(s) TERCEIRO (s) informando de que forma fora(m)
afetado(s)/prejudicado(s) pelo SEGURADO.

22.1.1 — Em casos de DANOS FiSICOS A PESSOA:
a) Boletim de Ocorréncia Policial;

b) Laudo do Instituto de Criminalistica / Laudo de Exame de Corpo Delito;
c) Certiddo de Inquérito Policial;
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d) Laudo médico contendo diagndstico e progndéstico de tratamento de alta;
e) Comprovantes de despesas médicas e/ou hospitalares, exceto para a COBERTURA de

Empregador.

22.1.2 — Em casos de DANOS MATERIAIS:

a)
b)

Relacéo do(s) bem(ns) danificado(s) em decorréncia do SINISTRO;
Apresentagao de orgamentos e/ou de comprovante de custo dos bens sinistrados.

22.1.3 — Documentos bésicos por tipo de COBERTURA.:

A especificacdo dos documentos basicos previstos a serem apresentados por tipo de COBERTURA
faz parte integrante das CONDICOES ESPECIAIS e/ou CLAUSULAS PARTICULARES contratadas
pelo SEGURADO.

22.2 — A LIQUIDACAO DE SINISTRO coberto por esta APOLICE, processar-se-a segundo as
seguintes regras:

a)

b)

9)

h)

Apurada a Responsabilidade Civil legal do SEGURADO, nos termos da clausula “Objeto do
Seguro”, a SEGURADORA efetuard o reembolso da reparacao pecuniaria que este tenha sido
obrigado a pagar;

A SEGURADORA ressarcira o SEGURADO do montante dos prejuizos indenizaveis
regularmente apurados, observando os limites de responsabilidade desta APOLICE. No
entanto, se ficar constatado que os valores informados pelo SEGURADO, e que serviram de
base ao célculo do PREMIO, foram inferiores aos contabilizados pelo SEGURADO, a
INDENIZACAO sera reduzida proporcionalmente a diferenca entre o PREMIO devido e 0 pago;
Qualquer acordo judicial ou extrajudicial, com o0 TERCEIRO prejudicado, seus BENEFICIARIOS
e herdeiros, s6 sera reconhecido pela SEGURADORA se esta tiver registrado sua prévia
anuéncia. Na hipotese da recusa do SEGURADO em aceitar o acordo recomendado pela
SEGURADORA e aceito pelo TERCEIRO prejudicado, fica desde ja acordado que a
SEGURADORA néo respondera por quaisquer quantias acima daquela pela qual teria sido
liquidado o SINISTRO por aquele acordo, inclusive eventuais despesas incidentais;

Para qualquer ac¢do judicial civilLb o SEGURADO esta obrigado a comunicar, tdo logo tenha
conhecimento, ao Departamento de SINISTROS desta SEGURADORA, nomeando,
concomitantemente, seu advogado de defesa;

Embora néo figure na agcdo, a SEGURADORA podera nela intervir na qualidade de assistente;
Fixada a INDENIZACAO devida, seja por sentenca judicial transitada em julgado, seja por
acordo na forma na alinea “c” anterior, a SEGURADORA efetuara o reembolso da quantia a
que estiver obrigada, no prazo de (30) trinta dias, a contar da apresentacdo dos respectivos
documentos;

No caso de solicitacdo de documentacado e/ou informag¢do complementar, com base em davida
fundada e justificavel, o prazo de (30) trinta dias sera suspenso, reiniciando sua contagem a
partir do dia atil subsequente aquele em que tiverem sido completamente atendidas as
exigéncias;

O ndo pagamento da INDENIZACAO no prazo previsto nos itens acima, implicara na aplicacéo
de juros de mora a partir desta data, sem prejuizo de sua atualizacao;

Dentro do limite maximo previsto na APOLICE de SEGURO, a SEGURADORA respondera,
também, pelas custas judiciais do foro civil e pelos honorarios de advogados;
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j) Se a reparacdo pecuniaria devida pelo SEGURADO compreender pagamento em dinheiro e
prestacdo de renda ou pensdo, a SEGURADORA, dentro do limite de responsabilidade, pagara
preferencialmente a parte em dinheiro. Quando a SEGURADORA, ainda dentro daquele limite,
tiver que contribuir também para o capital assegurador da renda ou penséo, fa-lo-4 mediante o
fornecimento ou a aquisicdo de titulos em seu proprio nome, cujas rendas serao inscritas em
nome da(s) pessoa(s) com direito a recebé-las, com clausula estabelecendo que, cessada a
obrigacdo, tais titulos reverterdo ao patriménio da SEGURADORA.

CLAUSULA 232 — FRANQUIAS

As FRANQUIAS e/ou PAR'I:ICIPA(;AQ OBRIGATORIA DO SEGURADO, quando aplicaveis, estdo
previstas na ESPECIFICACAO DA APOLICE.

CLAUSULA 242 — AUMENTO DO LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO

O aumento do LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO das COBERTURAS abrangidas pela APOLICE,
durante o PERIODO DE VIGENCIA DA APOLICE ou por ocasido de sua RENOVACAO atendera
critério abrangente, o qual corresponde a aplicar, integralmente e sem restricdes, 0 novo limite para
quaisquer RECLAMACOES futuras relativas a atos danosos ocorridos durante o PERIODO DE
RETROATIVIDADE DE COBERTURA ou durante o PERIODO DE VIGENCIA DA APOLICE.

Para aumento do LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO, o SEGURADO devera apresentar declaragéao
de desconhecimento de existéncia de SINISTRO e Garantia pagar o PREMIO adicional.

CLAUSULA 252 — LIMITE AGREGADO

Ocorrido um SINISTRO indenizado pela SEGURADORA, o LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO sera
automaticamente reduzido de tal valor, até a sua extingdo, ndo tendo o SEGURADO direito a
restituicio do PREMIO correspondente a tal reducdo. Com a extincdo do LIMITE MAXIMO DE
INDENIZACAO, o SEGURO torna-se sem efeito, ndo sendo permitida a reintegracdo do LIMITE
MAXIMO DE INDENIZACAO.

A COBERTURA seréa cancelada na hipotese de o pagamento das indenizacdes vinculadas a mesma,
esgotar o respectivo LIMITE AGREGADO

CLAUSULA 262 - SUB-ROGACAO DE DIREITOS

26.1 — Paga a INDENIZACAO, a SEGURADORA sub-roga-se, nos limites do valor indenizado, dos
direitos e acdes que competirem ao SEGURADO contra o autor do DANO.

26.2 — Salvo DOLO, a SUB-ROGACAO nio tem lugar se o DANO foi causado pelo conjuge do
SEGURADO, seus descendentes ou ascendentes, consanguineos ou afins.

26.3 — E ineficaz qualquer ato do SEGURADO que diminua ou extinga, em prejuizo da
SEGURADORA, os direitos a que se refere este artigo.

CLAUSULA 272 — CANCELAMENTO OU RESCISAO DO SEGURO
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27.1 — A presente APOLICE vigorara pelo prazo de 1 (um) ano, salvo estipulacdo em contrario, e
podera ser cancelado ou rescindido, total ou parcialmente, a qualquer tempo por acordo entre as
partes contratantes, observadas as seguintes condicdes:

a) Na hipétese de RESCISAO por proposta do SEGURADO, a SEGURADORA reterd, no maximo,
além dos emolumentos, o PREMIO calculado, de acordo com a tabela de prazo curto da tarifa
em vigor, constante na clausula Pagamento de PREMIOS; Para prazos n&o previstos na de
prazo curto sera utilizado percentual calculado por interpolacgéo linear entre os limites inferior e
superior do intervalo.

b) Se, por iniciativa da SEGURADORA, esta retera do PREMIO recebido, além dos emolumentos,
a parte proporcional ao tempo decorrido.

27.2 — Dar-se-a automaticamente o cancelamento do SEGURO, ficando a SEGURADORA isenta de
qualquer responsabilidade, quando em um ou mais SINISTROS, a soma das indenizacoes, custas
judiciais e honorarios advocaticios atingir o limite de responsabilidade especificado na APOLICE.

27.3 — Conforme disp&e Circular n.° 612/2020 da Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP,
em caso de cancelamento do SEGURO que implique em devolucdo de PREMIO de valor superior a
R$ 10.000,00 (dez mil reais), a pessoa que for receber a INDENIZACAO (SEGURADO,
BENEFICIARIO ou TERCEIRO) devera apresentar os documentos relacionados na CLAUSULA
“Obrigacdes do SEGURADO pra fins de INDENIZACAO” (pessoas juridicas, sociedades limitadas,
pessoas fisicas).

CLAUSULA 282 — TOLERANCIA

A tolerancia das partes ndo significara renuncia, perddo, novacdo ou alteracdo do que aqui foi
contratado.

CLAUSULA 292 — AVISO DE RECLAMACAO

Podera ser feito durante o PERIODO DE VLGENCIA DA APOLICE, PRAZP ADICIONAL, este Ultimo
se contratado, desde que a NOTIFICACAO tenha sido encaminhada durante o PERIODO DE
VIGENCIA DA APOLICE, sob pena de incorrer o SEGURADO na perda de direito as COBERTURAS.

CLAUSULA 302 - NOTIFICACOES

30.1 — Esta APOLICE cobrira RECLAMACOES futuras, apresentadas mesmo apos o fim do PERIODO
DE VIGENCIA DA APOLICE, do PRAZO ADICIONAL, se contratado, relativas a fatos, atos ou
omissdes ocorridos entre a data retroativa de COBERTURA, inclusive, e o término do PERIODO DE
VIGENCIA DA APOLICE, desde que tais fatos, atos ou omissBes tenham sido objeto de
NOTIFICACAO feita pelo SEGURADO & SEGURADORA durante o PERIODO DE VIGENCIA DA
APOLICE. Para os fins do acima, a data da apresentacdo da RECLAMACAO sera a data da
NOTIFICACAO.

30.2 - As notificagcdes poderao ser apresentadas tao logo o SEGURADO tome conhecimento de fatos
ou circunstancias relevantes que possam acarretar uma RECLAMACAO futura por parte de
TERCEIROS, nelas indicando, da forma mais completa possivel, dados e particularidades, tais como:

a) Lugar, data, horério e descricdo sumaria do ocorrido;
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b) Se possivel, nome, domicilio, estado civil, profissdo ou ocupagdo do TERCEIRO prejudicado
ou falecido, se for o caso, bem como nome e domicilio de eventual testemunha; e

c) Natureza dos DANOS e/ou das lesBes corporais, e suas possiveis consequéncias.

30.3 — A SEGURADORA podera solicitar documentos e informacdes adicionais que entender
necessarios para a analise e compreensao da NOTIFICACAO. O ndo atendimento pelo SEGURADO
da solicitacdo acima acarretara a desconsideracdo da NOTIFICACAO pela SEGURADORA.

CLAUSULA 312 - PRAZO ADICIONAL

31.1. Sera concedido ao SEGURADO, sem qualquer 6nus, um PRAZO ADICIONAL para a
apresentacao de reclamacdes, por TERCEIROS, de, 36 (trinta e seis) meses, exceto quando de outra
forma expresso na ESPECIFICACAO DA APOLICE, contado a partir da data de término do PERIODO
DE VIGENCIA DA APOLICE, nas seguintes hipéteses: (i) se a APOLICE néo for renovada; (i) se a
APOLICE A BASE DE RECLAMACOES for transferida para outra SEGURADORA que ndo admita,
integralmente, o periodo de retroatividade da APOLICE precedente; (iii) se a APOLICE for substituida
por uma APOLICE a base de ocorréncia, ao final de sua VIGENCIA, pela mesma SEGURADORA ou
por outro; ou (iv) se a APOLICE for cancelada, desde que o cancelamento n&o tenha ocorrido por
determinacdo legal, por falta de pagamento do PREMIO ou em virtude do pagamento das
indenizac6es ter atingido o LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO.

31.2. Para os fins desta APOLICE, entende-se por “APOLICE & base de ocorréncia”, aquela que
garante o pagamento ou reembolso das quantias respectivamente devidas ou pagas a TERCEIROS,
pelo SEGURADO, a titulo de reparacdo de DANOS, determinadas por decisao judicial, arbitral ou
acordo previamente aprovado pela SEGURADORA, desde que os DANOS tenham ocorrido durante
o PERIODO DE VIGENCIA DA APOLICE e o SEGURADO pleiteie a cobertura securitaria durante o
PERIODO DE VIGENCIA DA APOLICE ou nos prazos prescricionais em vigor.

31.3. O PRAZO ADICIONAL ndo se aplica aquelas coberturas cujo pagamento de indenizacdes
tenha atingido o respectivo LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO.

31.4. O PRAZO ADICIONAL se aplicara as coberturas previamente contratadas e que nao foram
incluidas na RENOVACAO da APOLICE, desde que estas nao tenham sido canceladas por
determinacao legal, ou por falta de pagamento do PREMIO.

31.5. A concessdo do PRAZO ADICIONAL pela SEGURADORA néo acarreta, em hipdtese alguma,
a ampliacdo do PERIODO DE VIGENCIA DA APOLICE.

31.6. Durante o PRAZO ADICIONAL concedido sem qualquer onus pela SEGURADORA, o
SEGURADO poderé solicitar a 12 (primeira) ampliacdo por 12 (doze) meses, mediante pagamento de
PREMIO adicional de 150% (cento e cinquenta por cento) do PREMIO anual pago. Tal solicitagéo
devera ocorrer até 30 (trinta) dias antes do término do PRAZO ADICIONAL inicial.

31.7. Durante a 12 (primeira) ampliacdo do PRAZO ADICIONAL o SEGURADO podera solicitar a 22
(segunda) ampliacdo do PRAZO ADICIONAL por mais 12 (doze) meses, mediante pagamento de
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PREMIO adicional de 200% (duzentos por cento) do PREMIO anual pago. Tal solicitagio devera
ocorrer até 30 (trinta) dias antes do término da 12 (primeira) ampliacdo do PRAZO ADICIONAL.

CLAUSULA 322 — CLAUSULA DE TRANSFORMACAO DE APOLICE

32.1 A Sociedade SEGURADORA nao disponibilizara a possibilidade de transformar a APOLICE A
BASE DE RECLAMACOES em APOLICE a base de ocorréncias.

CLAUSULA 332 - ALTERACOES NO RISCO DURANTE O PERIODO DE VIGENCIA

33.1 — Se Durante o PERIODO DE VIGENCIA do SEGURO qualquer dos EVENTOS abaixo ocorrer,
0 SEGURADO devera avisar por escrito a SEGURADORA:

a) Mudanca Significativa nos Servicos Profissionais prestados;

b) Mudanca geogréfica nos Servigos Profissionais prestados;

c) Se o0 SEGURADO aumentar a equipe em mais de 10% (dez por cento) ou 25 (vinte e cinco)
pessoas, o que for menor; ou

d) Se o SEGURADO passar por processo de fusdo ou aquisicao.

33.2 — A SEGURADORA, na ocorréncia de qualquer dos EVENTOS previstos no item 34.1, tera o
direito de impor o pagamento de PREMIO adicional, sob termos e condi¢cdes que considerar
necessarios.

33.3 —A alteracdo do contrato de SEGURO somente podera ser feita mediante PROPOSTA DE
SEGURO assinada pelo SEGURADO, por seu representante legal ou por sesu CORRETOR DE
SEGUROS.

33.4 —Caso a SEGURADORA aceite manter a APOLICE para o RISCO modificado, podera cobrar
PREMIO adicional através de ENDOSSO, desde que tal modificacdo impliqgue agravacao do RISCO,
ou, mediante acordo com 0 SEGURADO, restringir a COBERTURA contratada.

33.5 —Eventuais PREMIOS a cobrar ou a devolver em virtude das situacdes acima previstas, serdo
calculados proporcionalmente ao periodo a decorrer.

CLAUSULA 342 - INSPECOES E AUDITORIAS

A SEGURADORA se reserva o direito de inspecionar, a qualquer tempo, os livros do SEGURADO a
fim de se atualizar em relagdo ao gerenciamento de suas propriedades e patriménio, ndo significando,
em hipoétese alguma, que a adocao desta pratica por parte da SEGURADORA ou de quem por ela for
indicada, reconhecimento e/ou cumplicidade em relacdo as praticas comerciais, técnicas e/ou
contabeis adotadas pelo SEGURADO.

Fica, ainda, entendido e acordado que a SEGURADORA se reserva o direito de realizar estas
Inspecdes e Auditorias a qualquer tempo durante o prazo de VIGENCIA DA APOLICE e/ou PRAZOS
ADICIONAIS previstos ou até um prazo ndo superior a 5(cinco) anos contados do término de
VIGENCIA, desde que tais Inspecbes e Auditorias se relacionem com a COBERTURA prevista no
presente Contrato de SEGURO.
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CLAUSULA 352 — TRANSFERENCIA DE APOLICES

A transferéncia integral dos RISCOS compreendidos nesta APOLICE para outra SEGURADORA
devera observar o quanto segue:

a) A nova SEGURADORA podera, mediante cobranca de PREMIO adicional e desde que no
tenha havido solucdo de continuidade do SEGURO, admitr o PERIODO DE
RETROATIVIDADE DE COBERTURA da APOLICE precedente;

b) Uma vez fixada limite de retroatividade igual ou anterior & da APOLICE vencida, a
SEGURADORA precedente ficard isenta da obrigatoriedade de conceder o PRAZO
ADICIONAL, quando couber;

c) Se o limite de retroatividade, fixada na nova APOLICE, for posterior ao limite de retroatividade,
o SEGURADO, na APOLICE vencida, tera direito a concessédo de PRAZO ADICIONAL; e

d) Na hipétese prevista no inciso anterior, a aplicacdo dos prazos adicionais ficara restrita a
apresentacdo de RECLAMACOES de TERCEIROS relativas a perdas ocorridos no periodo
compreendido entre a data retroativa de COBERTURA, inclusive, e a novo limite de
retroatividade.

CLAUSULA 362 — MOEDA

Salvo convengéo em contrario, todos os PREMIOS, limites, FRANQUIAS e outras quantias est&o
expressos na ESPECIFICACAO DA APOLICE em moeda corrente do Brasil.

CLAUSULA 372 — ENCARGOS DE TRADUCAO

Sé&o indenizaveis os eventuais encargos de traducéo referentes ao reembolso de despesas efetuadas
no exterior, até o LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO (LMI) por COBERTURA contratada ou até o
LIMITE MAXIMO DE GARANTIA (LMG) da APOLICE, obedecidos aos exatos termos e condi¢des do
presente contrato de SEGURO.

CLAUSULA 382 — FORO

As questdes judiciais, entre 0 SEGURADO e a SEGURADORA, serédo processadas no foro do
domicilio do SEGURADO.

Na hipotese de inexisténcia de relacdo de hipossuficiéncia entre as partes, sera valida a eleigdo de
foro diferente do domicilio do SEGURADO.

CLAUSULA 392 - PRESCRICAO
Os prazos prescricionais sao aqueles determinados em Lei.
CLAUSULA 402 — ESTIPULANTE

Este SEGURO nao podera ser contrato por estipulante.
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CLAUSULA 412 - DECLARACOES

Dentre as condi¢cdes necessérias para a aceitacdo da PROPOSTA DE SEGURO, o SEGURADO
declara desconhecer a ocorréncia, durante o periodo de retroatividade, de quaisquer fatos, atos ou
omissdes que poderiam dar origem a uma RECLAMAGCAO. Esta clausula é aplicavel tanto na
contratac&o inicial de uma APOLICE A BASE DE RECLAMACOES, quando acordado periodo de
retroatividade anterior & data de inicio de VIGENCIA, quanto na hipétese de transferéncia da APOLICE
para outra SEGURADORA, se houver manutencéo, ainda que parcial, do periodo de retroatividade do
SEGURO transferido.
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